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Determinar el posicionamiento

Objetivo General de marcas en la categoria de

alimento concentrado para gatos

e  Penetracion de la categoria en hogares (a través de incidencias)
e  Habitos de compra:
o Frecuencia de compra de la categoria
Marca mas comprada en los Gltimos 2 meses
Otras marcas compradas en los Gltimos 2 meses
Marca probada (comprada alguna vez)
Marca abandonada. Razones
Marca Rechazada- Razones
Forma de compra
Presentacion, variedad y cantidad comparada habitualmente
Marca preferida. Razones

o O 0O O 0O O O O

° Conocimiento de marcas

Objetivos Especificos

o TOM
o Espontaneo
o Ayudado

e  Ranking de importancia de los principales atributos de la categoria
funcionales y de imagen de marca

e Entender el posicionamiento de las marcas de la categoria

e  Establecer el mapa de posicionamiento de atributos y marcas




connecta

GRUPO OBIJETIVO

TECNICA 1@

Cuantitativa a través de aplicacion de
cuestionario estructurado de
aproximadamente 25 a 30 minutos de
duracion. El muestreo se realizé en hogares.

* Hombres y mujeres con gato, responsables de la
compra del alimento concentrado para su mascota.

* NSE representado por estratos 2,3y 4

* Entre 25y 55 anos

Ficha
técnica

Barranqmlla

‘1' COBERTURA

Medellin

i

Bucaramanga
° Mede”lln Eje cafetero "
° Cali Cali —i*
* Barranquilla *
* Bucaramanga .\

* Eje Cafetero (Manizales y Pereira) w



2019:

"4 PONDERACION

@ ALCANCE

Se realizaron 1060 encuestas distribuidas
de la siguiente manera:

a0 28l Ponderada e
ponderar ponderar ponderado
Bogota 301 28% 545 51%
Medellin 203 19% 171 16%
Cali 201 19% 164 16%
Barranquilla 150 14% 85 8%
Bucaramanga 105 10% 36 3%
Eje Cafetero 100 10% 59 6%
Estrato 2 352 33% 436 41%
Estrato 3 353 33% 446 42%
Estrato 4 355 34% 178 17%
TOTAL 1.060 100% 1.060 100%
- ]
Tenencia de gatos 23%
Penetracion alimento gato 98%

2021:

Se realizaron 1057 encuestas
distribuidas de la siguiente manera:

connecta

No se consideraron cuotas
por edad ni género.

2022:

Se realizaron 1051 encuestas
distribuidas de la siguiente manera:

o %SiN  ponderada @ i o %SiN  ponderada @
ponderar ponderar ponderado ponderar ponderar ponderado
Bogota 300 28% 543 51% i Bogota 301 29% 540 51%
Medellin 200 19% 170 16% Medellin 200 19% 169 16%
Cali 200 19% 164 16% i Cali 200 19% 163 16%
Barranquilla| 150 14% 85 8% i Barranquilla| 150 14% 84 8%
Bucaramanga| 101 10% 36 3% ' |Bucaramanga| 100 10% 36 3%
Eje Cafetero| 106 10% 59 6% i Eje Cafetero| 100 10% 59 6%
Estrato 2 352 33% 434 41% i Estrato 2 350 33% 432 41%
Estrato 3 355 34% 445 42% i Estrato 3 352 33% 442 42%
Estrato 4 350 33% 178 17% i Estrato 4 349 33% 177 17%
TOTAL 1.057 100% 1.057 100% i TOTAL 1.051 100% 1.051 100%
_ i _
Tenencia de gatos 36% i Tenencia de gatos 45%

Penetracion alimento gato

98%

Penetracion alimento gato

100%
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DINAMICA DE MARCAS

APRENDIZAIJES:

Un crecimiento generalizado a nivel de conocimiento,
soportado principalmente por el ayudado.

Aunque Mirringo se mantiene como lider, se ha
debilitado en los distintos indicadores.

DonCat, una marca que se esta fortaleciendo en todos
los indicadores

Oh Mai Gat creciendo a nivel de conocimiento,
preferencia e intencion de compra.



Whiskas
Mirringo

Cat Chow
Chunky Cat
%\% Ohmaigat
Donkat

Nutre Cat
Gatsy

Monello

Q-ida Cat

Felix

Max Cat

Agility Gold
Proplan

Hill’s

Total Equilibrio

Nutra Nuggets
Otros

TOM

2019 2021 2022
2% 7% M»¥
26%  26% N 21%
20%  14% N 14%
7% 8% M 6%

5% = 5% @ M 6%

3% 7% WM 10% %
2% 3% 1 2%

6% = 4% M 5%

4% 7% W 8%

6% 7% M 6%

- 1% 1 1%

2% 2% N 3%

- TN K

- 0% 0%

1% 1% | 1%

1% = 0% 0%

1% 1% | 1%

5% - 7% @ B T7%

B: 1.060 B: 1.057 B: 1.051

74 CONOCIMIENTO DE MARCAS

Total conocimiento

Espontaneo

2019 2021 2022

37%  33% N 31%
51% 529 [ 52%
47% 4% N 45%
24%  24% N 25%
15%  19% [ 21%
1%  18% [N 29% 1
18%  12% W 1%
17%  14% W 17%
9%  17% [ 21%
11%  15% W 15%
- 5% W 7%
6% 5% M 9%
2% 4% M 9%
- 1% 0 3%
4% 4% W 6%
2% 2% N 4%t
3% 1% D4t
18% = 19% [N 20%

B: 1.060 B: 1.057 B: 1.051

RXP: 2,88 RXP: 2,99

P1. ;Podria decirme cual marca de concentrado/alimento para gatos conoce o ha oido mencionar? P1.1 Cuales otras?
P2. De las marcas de concentrado/alimento para gatos que aparecen en esta tarjeta, cuales otros conoce o ha oido mencionar?

3,35

Total Conocimiento
(incluye ayudado)

2019 2021
78% | 78%
72% | 76%
67% = 68%
53%  56%
38% | 49%
25%  35%
52% | 45%
43%  37%
2% 33%
24%  31%

3%
16%  17%
7% 12%
1%
14%  14%
% 7%
10% = 1%
35% | 38%
B: 1.060 B: 1.057
RXP: 5,90 6,39

2022

I 83%
I 81%
I 75%
I 63%
I 55%
I 51%
I 45%
I 44%
I 40%
- 37

. 5%

Bl 23%

22

. 19%

B 8%

M 4%

M 3%

I 50%

B: 1.051
7,64

Bogotd (A)
Medellin (B)
cali (C)
Barranquilla (D)
B/manga (E)
Eje Cafetero (F)

Bogota (A)
Medellin (B)
Cali (C)
Barranquilla (D)
B/manga (E)
Eje Cafetero (F)

Total conocimiento
2022
64% BCDEF
54% D
48% D
22%
1T 24%
1 43% D

Total
conocimiento 2021

57% DEF

49% DEF

47% DEF

29%

29%

22%

connecta

Aunque la mayoria de
marcas crecen en el
conocimiento total

incluyendo el ayudado,

DonKat es la marca que
tiene el cambio mas

significativo en la categoria,
con un crecimiento a nivel
espontaneo.

Whiskas y Mirringo las
marcas que caen en primera
mencion.

El crecimiento de Oh Mai

Gat se da principalmente en
Bucaramanga y Eje Cafetero.

1 § Dif. Significativas entre olas



4 RECORDACION PUBLICITARIA

Recordacion publicitaria

2019 2021 2022 o,
: : La recordacion
Whises - 2e% 1 2% [ o publicitaria sin
N CatChow | 17% % 1% cambios
Bl oot | % EEes importantes,
Mirringo 5% 1 as% [ 14 manteniéndose
Monelo | 2% 1 e e Whiskas en la
Chunkycat | s% o  Be punta.
Donkat | 1% L% B 5%
Felix | - : 4% LY
Nutre Cat | 6% i 2% I 3%
Hills | 1% 1% I ¢
Gatsy i 3% i 2% I 2%
Agility Gold | - : 1% 2% ¢
Otros | 7% : 4% s 21%
Ninguna | 27% o 3a% P 32
No sabe / No contesta i 10% i 1% l 5%
' ' 1 § Dif. Significativas entre olas
B: 1.060 B: 1.057 B: 1.051
RPP: 1,38  RPP: 1,35 RPP: 1,58

P3. De cuales marcas de concentrado/alimento para gatos recuerda haber visto, oido o leido publicidad o comerciales en los ultimos 30 dias?



4 PREFERENCIA

Frente a los detonantes DonKat ha adquirido mayor reconocimiento de marca.

v =T RN A

TOM Preferida : Total Preferida
2019 2021 2022 2019 2021 2022
FMRRNGG  26%  23% [ 20% 3% oy W 28% 8
9% 5% N 4% 0% 10y [ 18%
& 15% 9% W 1% 25%  17% [ 17%
o Momt 7% ux Bt
Monello 5% 9% M 9% Co6% 11y Il 14%
v 5% 5% M 6% L% 9% M 3%t
Chunky Cat 6% 6% B 5% E 10%  10% W 10%
Q-idaCat 7% 9% M 7% 9%  12% W 10%
Gatsy 7% 4% N 4% Co11% 7% M 8%
/_Aéﬁiiy_éc_:l_d _____ 2%I3% __________ 1% 2% |5%t ______
MaxCat 2% 2% I 3% 2% 3% | 4%
NutreCat 2% 3% | 2% Co% sy 1 4%
Felix - 1% | 1% - 3% 3%
_____ His 1% % L% 1%y 3%
Proplan - 1% | 1% E - 1% | 2%t
Otras  13%  10% W 10% C 4% 14% M 15%
Ninguna 19 1% 0% ©38%  4o% [ 53%
Ns/Nr . 0% 0% 3% 4% | 2%
B: 1.060 B: 1.057 B: 1.051 " B:1.060 B:1.057  B:1.051

RPP: 1,94 RPP:2,11 RPP:2,26

M1. Podria decirme cual es la marca de concentrado/alimento para gatos que prefiere?
M2. ;Tiene alguna o algunas otras marcas de concentrado/alimento para gatos entre sus preferidas?
M3. ;Por qué razon prefiere la marca?

Bogota (A)
Medellin (B)
Cali (C)
Barranquilla (D)
B/manga (E)
Eje Cafetero (F)

Bogota (A)
Medellin (B)
Cali (C)
Barranquilla (D)
B/manga (E)
Eje Cafetero (F)

Total
preferida
2022
4 17% DF
1 12% DF
12% DF
§ 0%
13% DF
4%

Total
preferida
2021
11% BDEF
6%
9% BD
6%
7%
7%

connecta

Aunque Mirringo sigue liderando a nivel de preferencia ha caido, mientras que otras marcas se fortalecen, entre ellas DonKat y Oh Mai
Gat, esta ultima principalmente en Bogota y Medellin, pero debilitdndose en Barranquilla.

&

Razones de TOM preferida |2019/2021{2022| |2019(2021(2022| 2019/2021 2022 2019/2021/2022
Por su precio/es econémical40%|49%|48% |16%|11% 5% | |20%|11%|22%| |34%|27%|37%
Por su calidad 40%|41% 42%| |54% 44% 57% |49%|46% 58% |50% 29% 44%
Favorece la salud de mi gato|47%34% 37%, |48%.52%31%, |52% 43% 43%| 55% 57% 45%
Es una marca reconocidal24%|30%|31%| |36%.33%|39%| |36% 33% 34%| | 2% | 4% |21%!g
Es rendidora/ rinde mas|24%/31%31%| |17%|15% 12%| |20%|14% 22%| |18%|16%|22%
Es de tradicion|16%|16%|18%| |17%,16%|12% | |15%]15%|13%| |10%| 2% | 6%
Mantiene brillante Z'eﬁ)eg':és 13%|14% | 18%| | 9% |219%|21%] |13%|18%|19%| |16%|19%|28%
ridstica o [ o o e e P P PP
Le gusta a su mascotal 2% 111%|13%| | 6% | 7% | 9% | | 3% |14%| 9% | | 5% |22%|17%
Tiene variedad de sabores| 9% | 5% | 9% | |20%|13%|18%| 120%18%12%| [17%| 9% | 7%
Por su olor agradable| 9% |12%| 9% | |14%|10%| 2% | | 9% 110%| 7% | |12%| 7% | 5%
Tiene Va”edadsreei’r:‘tzr;?;n 3% | 4% | 8% | |11%| 6% | 9% | [12%| 7% | 7% || 2% | 4% | 8%
Es una marca recomendada
por opinidn de familiares| 5% | 5% | 6% | | 9% | 3% | 9% | | 5% | 4% | 5% || - | 7% | 9%
Vecinos ,amigos
Es una marca recomendadal .o, | 5o, | co ol oos | ao . oilla=e o | co
por opinién del veterinario 5% | 2% | 5% | |11%| 8% 9% | | 7% [18%[15% | - | 2% | 5%
Tiene un empaque atractivo 5% | 3% | 3% | | 9% | 5% | 1% | | 5% | 3% | 2% - 2% | 2%
Tiene publicidad| 3% | 4% | 3% | [11%| 6% |18%| | 6% | 2% | 1% - 1% | 1%
Tiene promocionesy ofertas| 3% | 3% | 4% || 7% | 5% | 6% | | 5% | 2% | 4% || - | 4% | 3%
Otras menciones| 2% | 1% | 2% - 5% 2% |1 1% 2% | 5% - 1 5% | 5%
Base| 2721238206 || 99 | 50 | 44 160|100 115 | 53 | 96 | 132
RPP 2,57|2,7012,92| | 3,1 12,75/2,67 | | 2,9 |2,6712,86|(2,26/2,23|2,88

14 § Dif. Significativas entre olas



2019 2021 2022 | 2019 2021 2022 2019 2021 2022
Mirringo | 25% « 25% N 21% | | % 10% W 6%} 3% aswe NN 27% )
Donkat . 5% 9% [ 13% T | 2% 2% 2% | 7% 119 W 16% 1
CatChow = 15% 9% [ 11% 5 4% 5% W 5% ! 19% 133 W 16%

Monello = 4% | 8% [ 9% | 1% 2% 1 3% i 5% 109 W 12%
 QidaCat 7% | 9%  mW 8% L % 3% . 1% C 8% 129 W 10%
Ohmaigat 5% 6% M 6% | 2% 3% W 4% | 6% oy W 10%

ChunkyCat ~ 6% 7% [ 5% i 2% 2% | 3% | 8% oy M 8%
____________ Gatsy 7% 4% W4y 0 2% I3% L % e WL
Whiskas = 10% = 4% = W 3% ! 5% . 9% M 10% ; 15% = 139, WM 13%

Agility Gold - 1% m3xt - 1% | 1% : - 2 W 4%
vaxcat 2% . 2% W 3% | - % | 1% | 2% 3 W 4%
NutreCat | 3% 3% 0 2% | v % | 1% | % a9 N 3%
""""" BRforcat ~ - 1% 2% - - o e %
Magic Friends 1% 1% I 2% E = - | - E 1% 19 1 2% 1
Taste of the wild - - I 1% i - - - i 1%
_____________ His 1% 1% | 1% i - |- | 9 o 1 1%
NutraNuggets | 1% - . 1 1% T R L w o oq 1%
Otros . 9% . 10% . M 7% a% 3% W 6% 9% | 139, I 12%
Ninguna - - - E 69% 60% P 59% E 69% 609 = I 59%
B:1.060 B:1.057 B:1.051 B: 1.060 B: 1.057 B: 1.051 ' B:1.060 B:1.057 B: 1.051
RPP: 1,00 RPP:1,00 RPP: 1,00 i RPP: 1,02 RPP: 1,03 RPP: 1,07 ! RPP: 2,0 RPP: 2,01 RPP: 2,06

4 DINAMICA DE COMPRA

Marca mas comprada
en el ultimo mes

H.1. ;Cual es la marca de concentrado/alimento para gatos que mas ha comprado en el Gltimo mes?
H.2 ;Qué otras marcas ha comprado en el ultimo mes?
H.3. Y cuales otras marcas ha comprado alguna vez ?

que DonKat gana terreno.

Otras marcas compradas
en el ultimo mes

Total marcas compradas

1 § Dif. Significativas entre olas

En lo referente a la compra el comportamiento es similar, Mirringo manteniéndose como lider pero debilitandose, mientras

connecta




_d LEALTAD DE MARCA connecta

Se mantiene como una categoria con alto nivel de lealtad, comportamiento que es mas evidente en el Eje Cafeteroy
en Bogotd, ciudad donde ademas se fortalece junto a Barranquilla.

Bogota (A) Medellin (B) Cali (C) Barranquilla (D) Bucaramanga (E) Eje cafetero (F)

2019 2021 2022 2019 | 2021 | 2022 | 2019 | 2021 | 2022 | 2019 | 2021 | 2022 | 2019 | 2021 | 2022 | 2019 | 2021 | 2022 | 2019 | 2021 | 2022

Siempre compro la misma marca y % o 56% o | 47% 9 9 o | 65%
70 compro ninguna otra 51% 46% . 50% 54% | 46% CDI-?'I 46% | 51% E° 65% | 36% | 39% | 21% | 29% @ 42%%| 38% | 49% | 32%} 66% | 77% BCD?-Z

Siempre compro la misma marca, % % 56% 43% 58%
pero puedo comprar otras 36% 39% . 38% 34% | 35% | 34% | 40% | 38% | 35% | 28% | 56% 00| 51% | 48% | "7 | 54% | 40% | 2°°M 29% | 18% | 27%

Tengo un grupo de marcas que
prefiero comprar y no compro 6% 7% 6% 6% | 10% | 7® | 9% | 7%  19% | sou | 3% | o%d| 5% | 2% | 7P| 2% | 9% | 7% | 2% | 4% | %
ninguna otra c c c ¢ c

Tengo un grupo de marcas que

prefiero comprar, pero puedo 4% 5% 4% 4% | 7% | 3%0 5% | 4% | 7% | 2% | 4% | 4% | 8% | 3% | 2% | 4% | 2% | 2% | 3% | 1% | 1%

comprar cualquier otra marca

Compro la marca que esté disponible 2% 2% 1% 2% | 1% | 1% | 0% | 0% | 0% | 0% | 1% @ 1% | 8% | 12% ifl 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0%

Compro cualquier marca. Todas las

marcas son iguales A% e 0% 3 0% | 1% 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 7% | 7% | 2%8| 2% | 0% | 1% | 0% | 0% | 1%

Base: 1.060 1.057 1.051
301 300 301 203 200 200 201 200 200 150 150 150 105 101 100 100 106 100

1 § Dif. Significativas entre olas

H.7. ;Cudl dirfa usted que es la forma como compra alimento para su gato? ABCDEF Diferencias significativas entre ciudades 10



B { INTENCION DE COMPRA connecta

La intencidon de compra presenta varios cambios, donde DonKat, Chunky y Oh Mai Gat crecen,
mientras que Q-ida cat disminuyen.

M " M La compraria + Definitivamente la compraria Podria comprarla o no B Definitivamente no lo compraria + No lo compraria
Base Prom. Base Prom.
u d 2019 7% (6% 152 4,4 o™ 2019 15%  |670 BN T )
i .
2021 84% SAEE 215 43 Chunky 2021 70% UM A 198 40

2022 70% 12% § % 19% 214 4,0

(o) 0,
B PURINA 2019 7 338 4.3

@)F 2021 77% 13% [ 10% BPLYARR]
i o,

2022

2019 10% | 13%
O,
l_ 1 2021 68% 17% 15% 154 4,0

o

Ii

2022 S 0 312 43 ¥ e 2022 778 183 4,1
. 2019 11% [ Y 2019 7% | 16% 4,1
2021 9 AT 151 44 9 % | 139 4,2

m 83% 10% | 7% , Eﬁm 2021 78% 9% | 13%
T o 202

2019 11% 8%

~ __ft e
W 2021 71% 11% | 18% 99 3,9

NUTRE

CAT 2021 79% WAL 103 4,3

1
1
1
1
1
1
2022 1 16% R 2022 68% TN 140 38
E@ 2021 76% P37 342 40 | D
! 3 i i L.
2022 80% 11% 8% 326 4,1 ! Dif. Significativas entre olas
Hé6. Pensando en la proxima vez que tenga que hacer la compra de concentrado/alimento para gato, jqué 11

. , o Nota metodolégica: la base corresponde a persona que han comprado la marca alguna vez.
tan dispuesto estaria usted a comprar la marca de acuerdo a la siguiente escala...



_d NIVEL DE RECOMENDACION

connecta

A nivel de recomendacion Chuncky es la Unica marca que se fortalece, mientras que Q-ida Cat
aumenta en la no recomendacion.

I = m Definitivamente la recomendaria+ la recomendaria No se si recomendarla o no B Definitivamente no la recomendaria + No la recomendaria
Base Prom. | Base Prom.
2019 1 a5 45 | 019 s s | >t
2021 A soes | RS T T o
2022 %2 217 46 | 2022 Sm
1 Crs
u ida 2019 —@ 152 4,6 E 2019 _5%
202 1% BENEREEN 202 s G 51843
' s TR 12
ETPUR I A R 33845 1 .oh. 7% EE 145 42
C‘;gu;w 2021 287 44 | & 12021 A 12% 154 41
1 JP;
: 2022 312 45 | Ll 2022 6%
1
2019 112 44 ! 2019
NUTRE | - 2021
CAT 103 42 ! @gﬂﬁ{/
5 1
2022 10% 90 43 2022
@ 2019 [ e e B 153 44
Chunky »:: I % 2 |
v 2021 15% 198 4,2 : ‘D 1D Dif. Significativas entre olas

M4. En una escala de 1 a 5 donde 1 es Definitivamente no la recomendaria y 5 es Definitivamente la recomendaria ;Qué tan

dispuesto estaria usted a recomendar las marcas...?

Nota metodolégica: la base corresponde a persona que han comprado la marca alguna vez.

12



_4 ABANDONO DE MARCAS

connecta

El abandono de marca sigue siendo bajo, siendo el desagrado por parte de la mascota y los

efectos negativos en la salud los detonantes en comun.

Marcas que ha dejado

de comprar
2019 2021 2022
Mirringo  10% 10% [l 10%
Whiskas ~ 10% 8% B ¢
Cat Chow 6% 7% B %
Ohmaigat 3% 5% B 5
Q-idaCat 2% 2% | B
Gatsy 5% 5% B 5«
Monello 2% 5% B
S’ " \:\ Chunky Cat 2% 5% B
;5; }29# Donkat 1% 3% | 2%
‘;&«4 Ninguna 58% 56% I
.: /,”- Otros <5% 5% 8% B 0%
§~; fN'o sabe / No contesta 7% 2% I 3%
§ W Base: 1.060  1.057  1.051
* ‘,,_ RPP: 1,1 1,14 1,1

H.4. Cuales marcas de concentrado/alimento para su gato ha dejado de comprar?
H.4.1 Usted me dijo que dejo de comprar ;Qué lo motivo a dejar de comprar esta marca?

Los principales detonantes de

abandono son...

NO FAVORECE LA SALUD DE MI
GATO

No le gusta a mi gato

Por mala calidad

Hace que se le caiga el pelo a mi
mascota

Por opinidn del veterinario

Es costosa

No satisface a la mascota

No mantiene el pelaje suave y
brillante

Por su olor poco agradable
No es una marca recomendada
por conocidos

No deja consistentes los
excrementos

No le aporta los nutrientes
necesarios para su mascota
Otros

Base

RPP

;Mll!RINGG
Whier callad a pricia g
2019 2021

68% 60% 62%
38% 43% 55%
10% 19% 14%
9% 2% 3%
6% 3% 1%
4% 6% 4%
4% 2% 0%
3% 2% 0%
3% 0% 2%
2% 5% 0%
0% 0% 0%
2% 5% 0%
3% 13% 8%
85 99 114
1,57 1,85 1,56

53%

36%
8%

2%

2%
27%
0%

5%
1%
1%

2%

0%

8%

84
1,55

53% 40% 48% 52%

28% 30% 30% 40%
2% 7% 3% 13%

0% 2% 0% 5%

0% 4% 10% 5%
41% 30% 28% 29%
0% 0% 0% 0%

0% 4% 3% 1%
0% 0% 0% 0%

0% 0% 0% 1%
0% 4% 1% 1%

1% 0% 1% 0%

33% 10% 15% 26%
83 54 56 58
1,62 1,29 1,42 1,78

1 § Dif. Significativas entre olas

P PLRTNA]
car,

2022 2019 2021 2022 2019 2021

2022

32%

20%
14%

0%

14%
38%
0%

2%

0%

0%

0%

0%

2%

48
1,22



connecta

ANALISIS DE IMAGEN

APRENDIZAIJES:

e Aunque Mirringo, Whiskas y Cat Chow se mantienen fuertes
en la categoria, empiezan a compartir terreno con otras
marcas que se fortalecen.

 Oh Mai Gat, DonKat y Monello Cat se posicionan con mejor
conocimiento y asociaciones importantes.

* Q-ida Cat, Agility Gold, Equilibiro y Dali, las marcas que hoy
tienen asociaciones importantes, pero bajo conocimiento.



.4 ATRIBUTOS DE PRODUCTO EVALUADOS connecta

Tiene el sabor que le gusta a mi gato

Es para todas las razas

Tiene una textura adecuada

Tiene variedad de opciones segun el tamano y edad del gato
Contiene las vitaminas y los nutrientes necesarios para el gato
Favorece la salud del gato lo mantiene con vigor/ entusiasmo
Mantiene brillante el pelaje del gato

Mantiene el popo firme, compacto y sin mal olor

Es rendidor

Tiene un empaque practico

Tiene mas proteina

Ayuda con la digestion

Tiene variedad de sabores

Tiene pepitas de formas y colores diferentes

Tiene carne/pescado/ pollo de verdad

Tiene un alimento para la personalidad de cada gato
Previene a mi gato de problemas urinarios

Ayuda a fortalecer sus defensas

Ayuda en el control de las bolas de pelos

Hace feliz a mi gato

L.1. Hablando de la categoria de concentrado/alimento para gato ;Cual o cuales marcas de las que usted conoce, responde mejor a las siguientes caracteristicas de producto? ;Algun otro?



_4 RANKING DE ATRIBUTOS DE LA CATEGORIA

Ola 4 - 2022

Ranking
2019 2021 2022 Primera posicion
Ayuda con la digestion 7% 8% e 9% 11%
Hace feliz a mi gato 7% 8% 9% 9%
Tiene el sabor que le gusta a mi gato 13% 8% 9% 10%
Contiene las vitaminas y los nutrientes necesarios para el gato 8% 8% 8% 11%
Ayuda a fortalecer sus defensas 5% 8% 8% 9%
Mantiene brillante el pelaje del gato 8% 7% e 8% 6%
Tiene mas proteina 5% 6% 7% 7%
Favorece la salud del gato lo mantiene con vigor/ entusiasmo 8% 6% 6% 7%
Es rendidor 6% 7% N 6% 5%
Mantiene el popo firme, compacto y sin mal olor 6% 6% o 5% 3%
Tiene una textura adecuada 6% 4% N 4% 3%
Previene a mi gato de problemas urinarios 2% 3% B 3% 3%
Ayuda en el control de las bolas de pelos 3% 4% B 3% 2%
Es para todas las razas 5% 4% B 3% 3%
Tiene carne de verdad 2% 3% N 3% 3%
Tiene variedad de sabores 2% 2% B 2% 2%
Tiene variedad de opciones segun el tamafio y edad del gato 3% 3% B 2% 3%
Tiene pepitas de formas y colores diferentes 2% 2% B 2% 2%
Tiene un alimento para la personalidad de cada gato 1% 1% I 2% 1%
Tiene un empaque practico 2% 2% | 1% _
Base: 1.060 1.057 1.051

Segunda+ Tercera
posicién
16%
19%
16%
16%
14%
16%
13%
13%
13%
13%
8%
5%
7%
7%
6%
5%
4%
3%
3%
2%

Cuarta +Quinta
posicién
17%
14%
15%
14%
13%
16%
11%
10%
11%
10%
8%
8%
6%
6%
6%
5%
3%
5%
3%
4%

§ 4 Dif. Significativas entre olas

R1. Ahora le voy leer unos atributos, por favor ponga mucha atencion y vaya pensando cuales son los mas importantes para usted. Después de haber escuchado todos los atributos podria decirme cual
es el MAS importante para usted al momento de preferir un concentrado/alimento para su mascota?

Ahora de los atributos que quedan, cual es el mas importante?

Sexta + Séptima
posicién
13%
12%
12%
10%
15%
15%
10%
11%
10%
13%
8%
7%
9%
7%
6%
4%
3%
3%
4%
3%

connecta




Andlisis de conocimiento e imagen

El eje X se construye con el promedio de los valores obtenidos para el total conocimiento de cada una las marcas:

Eje promedio de conocimiento
50%

50%
45%
40%
35%
Marcas con bajo conocimiento + Marcas con alto conocimiento +
30% Altas asociaciones Altas asociaciones
25%
20%

Eje promedio atributos
20%

15%

Atributo de producto o de marca

10%

una de las marcas incluidas en el cuadrante

Marcas con bajo Conocimiento + Bajas Marcas con alto conocimiento +
5% asociaciones Bajas asociaciones

El eje Y se construye con el valor obtenido al promediar los
promedios del desempeno en los atributos de imagen de cada

0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Total conocimiento

METODOLOGIAS DE ANALISIS connecta




_d ANALISIS DE CONOCIMIENTO E IMAGEN

" I B B B B B R R

Mareas con bajo conocimienta
Altas asociaciones

" |BEX

connecta

Oh Mai Gat y DonKat se han fortalecido en el cuadrante de alto conocimiento y contenidos, Monello Cat entra y Q-ida

Analisis atributos de producto

Eje promedio de conocimiento 37%

Marcas con alte conacimiento «
Altay sxaciaciones

CGida

AT EOLD cal

%L1 soInqLiy
olpawoud (3

‘ whiskas} '
GusY
v

Marcal con aita conocimlento |
Bajas atociaciones

s s Ry ae oy ne L1 W 1008

Total conocimiento

2021

Cat se acerca.

Analisis atributos de marca

Eje promedio de conocimiento 37%

Marcas con bsjo conocimiento «
Altaz aspciaciones

ASIETTY GOy

>
Q111135

Marcas con alts conocimiento +
Altaz aapciaciones

: whiskas

i

%L1 soINqLy
olpawoud af3

GatsY
[

Mrcas ¢oh alte conocimirnto 1
Bajus-asoclaciones

ns A i (303 v o qin 100

Total conocimiento

18



connecta

ANALISIS DE
MARCAS LIDERES

APRENDIZAIJES:

Mirringo la marca que pierde tanto a nivel de producto, (en varios
atributos) como en imagen (en percepcién de calidad).

A nivel de producto el unico diferencial evidente lo tiene Oh Mai Gat
siendo el que tiene producto de acuerdo a la personalidad del gato.

A nivel de imagen varias marcas crecen en algunos de sus atributos,
donde resalta DonKat.

Los diferenciales son mas evidentes a nivel de imagen:

o Mirringo destaca por tradicion, disponibilidad, ventas y precio,
pero es débil en producto premium y recomendacién por el
gremio.

o Oh Mai Gat y Cat Chow las de mayor publicidad.

o DonKat resalta por disponibilidad y precio, pero es débil en ser
premium.



ANALISIS DE CONOCIMIENTO E IMAGEN connecta

Eje promedio de conocimiento 37%
>
B Mareas con bajo conocimienta + Marcas con alto conacimiento «

Altzs asociaciones Altay ssociacionen
%

“M

Analisis atributos de marca

Eje promedio de conocimiento 37%

N
s
>m Marcas con bajo conocimiento « Marcas con alts conocimienta +
I =9 Altaz aspciaciones Altaz aapciacioncs
o he] 3%
cC =
ACIETPEOLD &
ay ® FEtak s o 3 X
U whiskas; -2 "
: - SN2
O
Ll RO
EE
v,
A
. Marcal con sita conocimlento | 2l : 5 ‘;‘:
Bajas atociaciones ey whiskas oo
: c 3
- S AGHETYVEOLD ] 5
na e e wns A Gl [y e L e 100 A : )
SN2
Total conocimiento X o
1
10%

Marcids eoh alte conocimisnts +
Bajas asoclaciones

ok

"o 104 A ue A e 0 s o qm 100%

Total conocimiento




_d Metodologias de andilisis connecta

Brand image profiles

éPor qué utilizamos Bip’s?

B O
\\\)S’(.Vaﬂ ~MIRRINGO Marcas grandes, bien conocidas, tienden a recibir mas respaldos
de atributos positivos. Los BIP’s remueven el efecto del tamaio

ola1 olaz ola 3 . . Lo
de marcas incorporando tanto filas como columnas en el analisis.

Es para todas las razas 4 1 G E
Tiene variedad de apcianes segin el tamaiio y edad| 3 - | Los perfiles son relativos, es decir que para conocer cdmo se
Tiene variedad de sabores| 11 B 1= || comporta una marca en un atributo es necesario tomar en
e e s o e e ool | cuenta cdmo se comportan todas las marcas y todos los
Tiene una textura adecuada T 3 1] i )
Mantiens brillante ol pelaje del gata 2 ] 11 : atributos.
Tiere mas proteina £ 4 al :
#yuda can la digestian 3 1 | o ; El paso a paso:
" Tiene pepita e farmas y colores diferentes  NA WA |y
Tiene &l sabor gue le gusta a mi gata =5 1 1] i .
FavErecs L S0 04 gatsts manerne con vigor TG ) g 1. Se calculan los valores esperados por marca, por atributo
Ayuda a fortalecer s defensas -2 2 il (PV): éCOmo esperamos que se comporte la marca para el
7 Hacefelzamigats & 1 |1 atributo dado?
Manti el Fi . i | ala . o i . . s
e £ paps "”:I “"’P"““’”"’”’_:_' H:ﬁ e 2: : 2. Calculamos la desviacion de los valores observados vs los
Bl U empague practioo a i . i i
Tiene comida Mimeda | 12 . Lo | valores esperados: es decir la diferencia entre el valor
T Tiene came pescada) pollo de verdad | R/A WA observado en la tabla y el PV que se calculé. Esta diferencia
Tiene un alimenta para la persanalidad de cads gats 4 1 = nos dice como se esta desempenando la marca comparado
Es rendidar -2 o a] i I d I
Ayuda en el contral de las bolas de pelos H/A M/ 1 . c.on O S€ espera de €efla. .
Previene a mi gato de problemas urinarios -3 a i Son importantes porque revelan las fortalezas y debilidades

relativas de una marca.

Base BET 697 T4



g ASOCIACIONES ATRIBUTOS DE PRODUCTO POR CONOCEDORES connecta

Mirringo la Unica marca con cambios importantes, cayendo en varios de sus indicadores. Whiskas y Oh Mai Gat con una caida
puntual en relacién a practicidad de su empaque.

e s B

2019 2021 2022 2019 2021 2022 2019 2021 2022

, |
A=W
SRy

ZMIRRINGO

L N

2019 2021 2022

4

2019 2021 2022

-

2019 2021 2022

24% 20% R 25% 25% 35% M 33%
28% 32% W 32%
25% 29% W 32%
32% 35% WM 34%

26% 34% M 32%

31% 23% W 24%
31% 25% M 22%
32% 29% M 27%
27% 23% M 20%
24% 22% M 18%

48% 29% M 32%
47% 29% M 29%
45% 27% I 33% 1T
39% 26% M 26%
38% 24% M 26%

Es para todas las razas 45% 42% [ 39% 26% 29% M 32%
24% 26% WM 32%
15% 19% M 25%
15% 25% M 29%

22% 28% M 30%

26% 25% W 22%
24% 21% W 23%
21% 20% W 20%
22% 20% M 18%

Tiene variedad de opciones segln el tamaio y edad 35% 34% M 32%
Tiene variedad de sabores 32% 28% [ 25%
Contiene las vitaminas y los nutrientes necesarios 40% 39% [l 31%%

Tiene una textura adecuada 40% 39% [ 35%

Mantiene brillante el pelaje del gato 38% 36% [l 29%% | 37% 22% WM 24% 24% 18% M 18% 19% 18% M 18% 22% 25% M 29% 28% 33% M 34%

Tiene mas proteina  35% 31% [l 29% 37%  24% M 24% 27% 23% M 19% 19% 19% W 20% 18% 26% M 24% 26% 31% [ 34%

Ayuda con la digestion  40% 39% [ 31% 37% 23% MW 23% 22% 18% M 18% 17% 18% M 19% 22% 27% M 29% 27% 33% M 30%

Tiene pepitas de formas y colores diferentes 40% 43% [ 31% 37% 25% M 31% % 27% 20% M 18% 21% 18% M 19% 13% 16% M 20% 25% 31% M 28%
Tiene el sabor que le gusta a mi gato  41% 39% [ 31% 35% 21% M 23% 22% 19% MW 17% 19% 16% MW 19% 25% 30% M 30% 28% 31% WM 34%

Favorece la salud del gato lo mantiene con vigor 39% 36% [l 31% 35% 23% M 26% 25% 19% MW 18% 18% 18% W 19% 26% 27% M 28% 30% 36% M 31%
Ayuda a fortalecer sus defensas  38% 35% gl 29% 35% 24% M 25% 26% 20% M 19% 19% 16% M 20% 16% 25% WM 29% 31% 32% M 36%

Hace felizamigato 39% 38% g 31%y 35% 21% W 23% 22% 20% MW 17% 17% 17% W 18% 24% 31% M 29% 27% 31% W 32%

Mantiene el popo firme, compacto y sin mal olor 39%  34% gm 299 34%  21% W 23% 24% 18% B 15% 17% 19% B 18% 20% 23% M 29% 23% 33% M 28%
Tiene un empaque practico  38%  41% g 33%8' 34% 26% W 24% 28% 25% W 18%8 23% 24% W 17%3% 24% 31% M 28% 26% 26% WM 29%

20%  22% M 21%
20% 26% M 24%
24% 24% M 24%
22% 24% M 30%

31%  28% W 25%
25% 18% W 17%
20% 13% § 11%
19%  14% @ 17%

14%  13% W 17% 10% 15% M 22% ¢
15% 16% M 25% 4
23% 25% M 30%

13% 18% M 23%

Tiene carne/pescado/ pollo de verdad 26% 22% B 24% 33%  22% W 25%

Tiene un alimento para la personalidad de cada gato  29%  25% gm )60 33%  21% m 21% 32%  26% M 28%

Esrendidor 45% 40% gm 300! 29% 18% @ 21% 15% 16% W 18%

Ayuda en el control de las bolas de pelos 30% 29% W 26% 28% 19% m 21% 16% 16% W 17%

Previene a mi gato de problemas urinarios 31% 23% o 25% 27%  15% m 229% 1t 19% 12% g 16% 12% 15% W 17% 13% 17% W 24% % 22%  24% M 24%
Base 733 826 851 697 689 784 800 784 867 372 475 574 251 348 531 155 219 420
Promedio atributos 36% 35% 30% 36% 23% 25% 27% 20% 19% 19% 19% 20% 19% 24% 27% 26% 30% 30%

* Base conocedores

L.1. Hablando de la categoria de concentrado/alimento para gatos ;Cual o cuales marcas de las que usted conoce, responde mejor a las siguientes caracteristicas de producto? ;Algun otro? § 1 Dif. Significativas entre olas



BIP'S DE PRODUCTO connecta

Hay pocos diferenciales entre las marcas, donde Oh Mai Gat resalta por tener un producto para la personalidad de cada gato.

B &

2019 2021 2022 2019 2021 2022

)
\/

2019 2021 2022

1 '.-l‘."'
TR ey s
|25 n?

AMIRRINGO

N v s b ™

2019 2021 2022

2019 2021 2022

7
AL

2019 2021 2022

\ . \ |
| | | | |
e | s e e
Es para todas las razas 3 4 0 i 6 3 -1 i -1 0 -1 i 1 -1 2 | i 3 2 -4 | i -6 2 6 |
Tiene variedad de opciones seglin el tamafio y edad -4 -4 -1 i 7 3 | 1 i 2 2 1 i 5 3 0 i 3 1 [ 1 i 0 2 -1
Tiene variedad de sabores -5 -6 71 i 8 4 |l 6 i 4 9 | 7 i 4 3 | 2 i =4 5 -4 | i -1 -1 0
Contiene las vitaminas y los nutrientes necesarios 1 0 0 i 0 -1 0l i -2 -1 0 i 0 -2 1| i -5 -3 0 i 4 1 | 2
Tiene una textura adecuada 2 0 | 4 i -1 -2 0| i -5 -2 -1 | i 1 -1 3| i 2 1 [ 1 i -l 0 1
Mantiene brillante el pelaje del gato 1 1 2 | i -1 =dl 2 | i -4 a2 -1 i -1 =4l 2 | i 3 1 |1 i 2 3 | 3
Tiene mas proteina -2 -3 2 | i 0 2 2 | i -1 3 0 i -1 0 0 i -1 3 -4 i 0 1 | 3
Ayuda con la digestion 4 4 o 0 0 3] 1 5 -2 -1 i £ -1 | i 3 3 11 2 -1
Tiene pepitas de formas y colores diferentes 5 11 | 4 i 1 4 I3 i 1 2 |1 i 2 1 |1 i -5 6 5| i 0 4 0
Tiene el sabor que le gusta a migato 6 5 | 3 i -1 -1 0| i -4 0 0 i 0 -2 |1 i 7 7 | 4 i 3 2 | 6
Favorece la salud del gato lo mantiene con vigor 0 0 0 i 4} -1 -1 i -4 -2 2| i -3 -2 2 i 6 2 -1 i 2 5 -1
Ayuda a fortalecer sus defensas 1 -3 -3 | i -3 =dl -2 | i 2 -2 -1 i -1 -4 1| i = 0 0 i 5 0 | 4
Hace feliza mi gato 5 5 | 2 i 1 -1 -1 | i -3 0 -1 i -1 -1 a1 i 7 8 | 3 i 3 1 |3
Mantiene el popo firme, compacto y sin mal olor 4 0 [ 1 i -2 -2 0| i -2 -2 2| i -2 0 | o i 2 0 | 4 i 2 3 0
Tiene un empaque practico 0 1 | 2 i -4 -1 -2 | i 0 il -1 i 3 2 3 i 4 3 0 i 1 -10 22 |
Tiene carne/pescado/ pollo de verdad -6 -8 -5 | i 1 3 l1 1 8 1 171 -2 -2 2| i -6 5 -4 L2 -4 -8 |
Tiene un alimento para la personalidad de cada gato -2 -4 -1 i 1 2 -1 | i 2 2 1 i 16 12 1 11 i -1 3 1 i ) 1 -3
Es rendidor 13 9 I 6 i -4 -2 | 1 i -4 -5 -3 | ) 1 | 3 L7 4 I8 i 1 3 0
Ayuda en el control de las bolas de pelos -1 -1 -1 | i 23 0 2 | i -3 -2 0 i 0 0 0 i -2 a2 E 1 1 | 3
Previene a mi gato de problemas urinarios 0 -7 0 i -4 -4 | 1 i -3 -5 1 i -4 -1 | 1 i -2 -3 1 i 1 -2 2]
Base 733 826 851 697 689 784 800 784 867 372 475 574 251 348 531 155 219 420

* Base conocedores

L.1. Hablando de la categoria de concentrado/alimento para gatos ;Cual o cuales marcas de las que usted conoce, responde mejor a las siguientes caracteristicas de producto? ;Algln otro? § 1 Dif. Significativas entre olas



-~

Es reconocida/de prestigio

Es de tradicion/tiene afnos en el mercado

Es una marca de calidad

Se consigue en tiendas

Tiene variedad de productos y tamafos

Se consigue en todas partes

Es la marca mas vendida

Es una marca que da confianza

Es innovadora

Son marcas Premium

Tiene publicidad en tv, radio, prensa, etc.

Es la que recomienda el veterinario

Tiene la mejor relacion precio/calidad

Tiene el precio justo

Avalada por la Asociacion de médicos Veterinarios
Hace ofertas y promociones

Tiene la publicidad que me gusta

Tiene publicidad en internet (Youtube, Banners)
Tiene presencia en redes sociales

Tiene informacion de interés en internet

Su precio es econdmico

Base

* Base conocedores

Promedio atributos

ASOCIACIONES ATRIBUTOS DE MARCA POR CONOCEDORES

A nivel de imagen la marca que en mas atributos crece es DonKat, seguida por Monello y Oh Mai Gat. En el atributo de calidad

caen Mirringo y Whiskas, esta ultima ademas en prestigio.

2019 2021 2022
33% 32% M 32%
40% 44% I 45%
35% 37% [l 30%%
62% 64% M 64%
36% 34% M 35%
60% 64% M 62%
35% 41% HHE 41%
41% 39% I 35%
21% 22% M 18%
15% 13% W 14%
21% 20% M 20%
19% 19% M 19%
37% 34% WM 36%
43% 42% Ml 38%
22% 17% M 18%
21% 12% B 15%
18% 17% MW 17%
13% 13% B 14%
13% 15% B 18%
11% 10% J 12%
57% 55% I 54%
733 826 851
31% 31% 30%

2019

51%
50%
47%
47%
46%
46%
41%
41%
36%
35%
34%
33%
33%
30%
29%
25%
24%
23%
22%
19%
16%

697
35%

[l

aL,

2021

42%
50%
40%
42%
36%
42%
30%
31%
21%
33%
32%
23%
20%
17%
23%
12%
21%
23%
24%
14%
12%

689
28%

2022

Bl 45%
I 47%
Bl 39%
Bl 34%¥
Bl 38%
Il 33%
M 32%
M 31%
M 25%
Bl 38%
M 31%
H 25%
M 26% T
W 2%
W 23%
B 14%
W 23%
M 27%
M 26%
W 20%t
B 14%

784
29%

.

ks S
2019 2021 2022 i
51% 46% M 38%li
43% 38% M 35%
4% 38% HE 32%3%!
41% 38% M 33%
43% 38% HM 35%
41% 36% WM 34% !
38% 28% M 26%
35% 27% M 24%
33% 25% M 23% |
41% 35% M 33%
43% 29% M 25% !
26% 21% W 18%
23%  16% M 19%
20% 12% N 13% |
28% 24% M 20%
19% 10% W 12% !
29% 20% W 24% |
24% 23% B 21% i
29% 24% W 28% |
20% 13% W 17% i
14% 9% I 11% i
800 784 867
33%  26% 25%

2019 2021
26% 23%
12%  15%
31%  22%
30% 31%
31% 25%
29% 27%
13% 17%
25% 19%
25% 21%
25% 19%
33% 27%
16% 13%
17% 16%
17% 14%
17% 17%
11% 8%
26% 24%
17% 14%
16% 16%
12% 8%
12% 11%

372 475

21% 19%

2022

M 27%
B 17%
M 28%
M 25%
MW 27%
B 24%
B 18%
W 22%
M 24%
H 30%*
W 26%
B 14%
B 16%
B 18%
B 16%

1 7%

M 26%
W 22% ¢
W 2%
H17% t
B 11%

574
21%

connecta

4

2019 2021
14%  22%
11% 15%
21%  26%
29% 36%
17% 23%
30% 37%
13% 19%
25% 28%
12% 14%

9%  14%
8%  10%
15% 12%
22% 27%
23%  27%
10% 11%
7% 6%
7% 9%
6% 8%
8% 8%
8% 4%
26% 29%
251 348

15%

18%

Q.1. Ahora me gustaria que por favor me indicara ;cual o cuales marcas de la categoria de concentrado/alimento para gatos que usted conoce diria que mejor responde a las siguientes caracteristicas? ;Algun otro?

2022

M 28%
W 2%t
M 29%
Bl 41%
M 27%
Bl 38%
W 21%
M 29%
W 24% T
B 15%

B 13%

B 17%
M 30%
Bl 35%t
B 17%
I 12% ¢
B 14%
B 16%
B 17%
I 10%
M 30%

531
23%

s

2019 2021

27%  33%
15% 18%
40%  45%
30% 40%
24% 29%
34% 40%
14% 23%
32% 37%
17% 18%
34% 43%
16% 16%
25% 26%
25% 24%
19% 7%
21%  24%
14% 5%

13% 11%
17% 17%
12% 19%
12% 10%
14% 10%
55 219
22% 24%

2022

Bl 45%1
oyt
B 43%
B 34%
B 33%
B 36%
M 27%
B 38%
M 24%
B 44%
W 22%
 32%
M 28%
W 21%
W 21%
B 13%
B 20%
M 23%
W 2%
M 21%%
B 13%

420
28%

§ 1 Dif. Significativas entre olas



|
i
§2019
i

Es reconocida/de prestigio i 9
Bmummmhmmmmmdmawmi 10

Es una marca de calidad | -10

Se consigue en tiendas ; 25
Tiene variedad de productos y tamafos i -4

Se consigue en todas partes i 21
Bbmm&m&vmmmi 7
Ewmmmwmm&mmmmi 2
Es innovadora i 9

Son marcas Premium i -23
Tiene publicidad en tv, radio, prensa, etc. i 2
EHawemmmkMadvaammmi -13
ﬁmebmﬂmm@%nmmka%di 6

Tiene el precio justo i 14
Avalada por la Asociacion de médicos Veterinarios i 9
Hace ofertas y promociones i 3
ﬂambpmmdﬁdmwme@ﬂai -3
Tiene publicidad en internet (Youtube, Banners) i -4
Tiene presencia en redes sociales i -5
Tiene informacion de interés en internet i -6

Su precio es econémico i 35

Base 733

* Base conocedc

BIP'S DE MARCA

Son evidentes algunos diferenciales a nivel de imagen, donde Mirringo resalta por tradicidon, disponibilidad, ventas y precio, pero de las mas débiles a
nivel de recomendacion por el gremio o ser Premium. Oh Mai Gat y Cat Chow las de mayor publicidad, y Donkat sobresale por disponibilidad y precio.

Mmoo ¢ FE L dEh
2021 2022 i 2019 2021 2022 i 2019 2021
! .
a1 -1 4 0 1 i 6 7
16 B! 15 23 B 10 13
T East B - T N . .
23 WMo S 2 o i1 1
7 -5 | L 3 2] P00 )
25 | 28?; 2 4 |3 i -1 1
18 116 8 8 le 1+ 7 7
...... - 32|E B . o .
6 91 i 1 6 2| i 0 0
28 220 i 9 6 5| 0 2
-4 -1 v 7 10 0707 18 9
13 -10 | -4 8 51 9 7
3 | 4 i -3 9 -6 P -11
15 10 -4 8 71 P12 -12
-14 -10 |l 2 -7 -6 6 | i -6 -3
1 1 ’i 3 2 -1 i 1 1
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|
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Q.1. Ahora me gustaria que por favor me indicara ¢cual o cuales marcas de la categoria de concentrado/alimento para gatos que usted conoce diria que mejor responde a las siguientes caracteristicas? ;Algiin otro?
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2019 2021 2022

-5 7 I
-1 2 |
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2 -1 |
-2 | 3
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-3 3 |
-7 6 |
9 | 5
] 12 I 13
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1 |1
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19 I 12
348 531
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2019 2021
4 4
-6 -6
6 6
3 3
-5 -5
5 5
6 6
3 3
-5 -5
6 6
0 0
2 2
3 3
-2 -2
-1 -1
2 2
-1 -1
6 6
0 0
0 0
-1 -1

55 219

2022

| 3
| 2

420



ANALISIS DE MARCAS
SEGUIDORAS

APRENDIZAIJES:

El panorama es similar a nivel de producto e imagen, una marca que cae
en varios atributos: Q-ida Cat, y las demds marcas creciendo en atributos
puntuales.

A nivel de producto no hay diferenciales, mientras que en imagen si:

o Agility y Equilibrio las marcas premium, de prestigio, calidad y las
que recomienda el gremio, pero débiles en disponibilidad vy
precio.

o Agility ademas la de mayor publicidad en internet.

o Q-ida Cat destaca por disponibilidad y precio.

o Dali sobresale por precio, confianza y variedad.

o Estas dos ultimas marcas se alejan de ser Premium.

connecta
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ANALISIS DE CONOCIMIENTO E IMAGEN

Eje promedio de conocimiento 37%
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lisis atributos de marca

Eje promedio de conocimiento 37%

Marcas con alts conocimienta +
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connecta
_4 ASOCIACIONES ATRIBUTOS DE PRODUCTO POR CONOCEDORES

fi-

GOLD
FOOLITIRRIC

2019 2021 2022 i 2019 2021 i 2019 2021 2022 + 2019 2021 2022
Espara todas las razas  35% 3% MM 30% | 12%  18% 26% | 23% 15% W 26% ! M 5%
Tiene variedad de opciones segln el tamafo y edad  28% 28% M 21% i 12% 20% 22% i 21% 28% W 27% i W 18%
Tiene variedad de sabores  27% 28% M 20% i 14% 8% 18%ti 14%  24% W 18% i B 19%
Contiene las vitaminas y los nutrientes necesarios  38% 38% M 26% i 13% 20% 23% i 24% 23% M 22% i W 17% i
Tiene una textura adecuada 36% 37% M 26% i 9% 23% 22% : 23% 2% W 22% i B 20% Q-ida Calt la marcla (;ue
Mantiene brillante el pelaje del gato  37% 349, W 25% | | 11%  18% 23% 1 22% 15% M 23% | B 18% ia_i etn 8 dmayo:jla te
Tiene més proteina  33% 309 M 20% | | 14%  18% 22% | 16%  14% M 25% | B 15% atributos de producto.
Ayuda con la digestion  36% 369, WM 24% | | 8%  19% 21% 1 19% 17% W 17% W 20% Las dema
Tiene pepitas de formas y colores diferentes  28% 38% M 19% | 6% 10% 13% | 23% 12% 0 11% | B 16% as ebrT\as marcaT el
l l : cambios puntuales:
Tiene el sabor que le gusta a mi gato  37% 36% M 27%0 | 8% 14% 19% | 14% 17% B 14% ' N/A NA S B 22% . P .
. . ! ! . Agility crece en variedad
Favorece la salud del gato lo mantiene con vigor  37% 34% M 26%) ' 15% 17% 2% 1+ 17% 21% W 19% B 18% ..
: : ! de sabores, y Equilibiro
Ayuda a fortalecer sus defensas  35% 360, WM 25% [ ! 16%  21% 23% | 21% 22% M 20% W 18% en productos para la
Hace felizamigato  35% 359, WM 24% ) : 9%  16% 19% | 16% 16% W 14% | W 21% erfonali dad dpe cada
Mantiene el popo firme, compacto y sin mal olor  35% 37% M 24% i 9% 18% 20% i 19% 14% W 16% i B 16% Y -
Tiene un empaque practico  34% 40% W 27%§ i 9% 20% 19% i 21% 24% W 15% i W 20% ' a
! ! ! ! B 2
Tiene carne/pescado/ pollo de verdad  23% 2% W 17% | 12% 12% 21% | 20% 14% W 21% i [ ] ,\’.1:@3:’
Tiene un alimento para la personalidad de cada gato  26% 25% M 18% i 9% 13% 20% i 18% 8% W 2% 1 B 15% .%.,:f
Esrendidor  35% 350, MM 24%% ! 6%  14% | 16% | 15% 18% 0 9% ! B 19% e
Ayuda en el control de las bolas de pelos  28% 27% M 20% i 13% 16% 24% i 18% 1% B 19% | B 14% S :
Previene a mi gato de problemas urinarios  29% 5% M 19% | 9% 15% 2% | 20% 22% W 17% i B 14% -__.a';r‘ g ,:;.
Base 290 381 387 85 143 227 77 83 146 - - 52 '@ R |
Promedio atributos 32% 33% 23% 11% 16% 21% 19% 18% 19% - - 18% $ul ")} v
g

* Base conocedores

L.1. Hablando de la categoria de concentrado/alimento para gatos ;Cual o cuales marcas de las que usted conoce, responde mejor a las siguientes caracteristicas de producto? ;Alglin otro? § 1 Dif. Significativas entre olas



connecta
W 4 BIP'S DE PRODUCTO

! 1
= 1 ) 1 = |
ncﬁ i < SOLD i FOUILIERIO) i Dali
1 1 |
2019 2021 2022 i 2019 2021 i 2019 2021 2022 i 2019 2021 2022
1 1 |
1 1
Es para todas las razas  _3 0 1| ! =1l -1 -2 ! -1 5 [ 1 i 'o
, - 1 1
Tiene variedad de opciones segun el tamano y edad 7 9 5 | ! 0 2 -1 ! 0 8 | 6 i 2
1 1
Tiene variedad de sabores g 5 5 | i 3 -8 -4 | -6 7 2 | i 0|
! 1
Contiene las vitaminas y los nutrientes necesarios 3 0 | 2 i 1 0 1 i 3 2 |2 2
1 T !
Tiene una textura adecuada 0 [ 2 | -2 4 0o | 2 3 | 3 i | 1
1 1
Mantiene brillante el pelaje del gato 4 1 1 i 0 2 2 2 3 | 4 i 1
! 1
Tiene mas proteina ) 4 | i 3 2 1 i -4 3 l6 -4 |
| | 1 . . .
Ayuda con la digestion 4 3 o ! 3 2 0 a 4 2 1 Sin diferenciales
1 1 . .
Tiene pepitas de formas y colores diferentes 3 8 2 | i -4 -5 -6 i 4 4 | i 0 | |mporta ntes a nivel de
1 .
Tiene el sabor que le gusta a mi gato 6 3 | s i -2 -2 0 i 5 0 3 i T A | 5 atributos de producto.
1 1
Favorece la salud del gato lo mantiene con vigor 0 |2 3 0 0 -4 3 -1 i -1 |
1 1 |
1 1
Ayuda a fortalecer sus defensas 2 1 0 ! 5 3 1o 1 5 o) i -2
1 1
Hace felizamigato 5 3 |2 ! 0 1 -1 o P 4 | i | 4
1 1
Mantiene el popo firme, compacto y sin mal olor 4 5 | 3 | -1 2 1 0 4 -1 i 0|
1 1 |
. . . | 1
Tiene un empaque practico ) | 3 i -2 0 2 ! 1 3 4 | i | 1
1
Tiene carne/pescado/ pollo de verdad g 6 5 | ' 3 -2 1 4 1 | 3 i 0|
1 t
Tiene un alimento para la personalidad de cada gato 2 2 | i 0 1 2 i 2 6 | 6 i -1
1
Es rendidor ¢ 6 le ! -3 0 0 L 3 5 i | 5
1 1
Ayuda en el control de las bolas de pelos 4 1 1 | 5 3 6 2 0 | 3 i 2 |
1 1
Previene a mi gato de problemas urinarios 2 3 0 i 1 1 5 i 4 7 | 2 i -1
! ! !
Base 290 381 387 85 143 227 77 83 146 - 52
* Base conocedores § 1 Dif. Significativas entre olas

L.1. Hablando de la categoria de concentrado/alimento para gatos ;Cual o cuales marcas de las que usted conoce, responde mejor a las siguientes caracteristicas de producto? ;Alglin otro?



Es reconocida/de prestigio

Es de tradicion/tiene afos en el mercado

Es una marca de calidad

Se consigue en tiendas

Tiene variedad de productos y tamanos

Se consigue en todas partes

Es la marca mas vendida

Es una marca que da confianza

Es innovadora

Son marcas Premium

Tiene publicidad en tv, radio, prensa, etc.

Es la que recomienda el veterinario

Tiene la mejor relacion precio/calidad

Tiene el precio justo

Avalada por la Asociacion de médicos Veterinarios
Hace ofertas y promociones

Tiene la publicidad que me gusta

Tiene publicidad en internet (Youtube, Banners)
Tiene presencia en redes sociales

Tiene informacion de interés en internet

Su precio es econémico

Base
Promedio atributos

* Base conocedores

k|

2019 2021
22% 28%
20% 25%
39% 37%
39% 55%
30% 27%
37% 50%
26% 28%
37% 37%
25% 18%
14% 15%

8% 8%
24% 16%
39% 35%
35%  43%
20% 13%
17% 9%
12% 9%

7% 10%

8% 7%
10% 9%
40% 48%

290 381
24% 25%

2022

B 20% ¥
B 2%
W 23%d
B 22%
B 20%
M 34%
B 21%
W 2% g
I 10% §
I 10%

I 6%

B 1%
W 2% ¥
M 30% 8
B 11%

I 7%

| 6%

I 6%

| 6%

| 4% g
B 39% §

387
18%

——
S

2019

26%
6%
23%
5%
14%
8%
10%
14%
15%
29%
4%
16%
9%
9%
15%
6%
8%
9%
5%
5%
2%

85
12%

2021

31%
6%
32%
11%
19%
5%
8%
25%
14%
43%
8%
29%
12%
7%
25%
2%
7%
10%
10%
4%
1%

143
12%

~

40%

15%

9%

40%

29%

7%

12%

26%

17%

61% #

12%

40%

19%

10%

29%

6%

12%

20% 4

20%
12% 1

4%

227
21%

e.

z ASOCIACIONES ATRIBUTOS DE MARCA POR CONOCEDORES

EQUILIBRIO

2019 2021
33% 34%
10% 3%
36%  30%

8% 3%
31% 30%
11% 2%
15% 3%
22%  22%
25%  20%
53% 51%
17% 3%
23%  33%
20%  15%
14% 7%
26%  35%

9% 2%
14% 7%
15%  10%
15% 9%
17% 5%

6% 1%
77 83

20% 15%

2022

Il 33%
I 9%
Il 33%
I 9%

B 20%
1% *
I 6%

W 23%
W 20%
I 0%
I 8%
Hl 39%
B 15%
I 7%
Il 32%
| 5%

I 7%

B 14%
B 15%
I 12%

| 3%

146
19%

Dali

2019 2021 2022

N/A

N/A

Q.1. Ahora me gustaria que por favor me indicara jcual o cuales marcas de la categoria de concentrado/alimento para gatos que usted conoce diria que mejor responde a las siguientes caracteristicas? ;Algin otro?

I 11%

| 4%

B 18%

I 7%

B 21%

I 1%

I 9%

B 21%

I 7%

| 2%

| 2%

| 4%

B 21%

B 21%

| 4%

I 5%

| 6%
0%

| 4%

| 4%
B 18%

52
10%

connecta

A nivel de imagen
el panorama es
similar, Q-ida Cat
cayendo en varios
atributos, vy las
demas marcas
con crecimientos
puntuales.

§ 1 Dif. Significativas entre olas



g BIP'S DE MARCA connecta

e|

* ) i : - !
Uiy i : SOLD I EQUILIBRIO | Dali
1 1
1 1 !
1 1 !
2019 2021 2022 ' 2019 2021 ' 2019 2021 2022 i 2019 2021 2022 Con claros
D i ) ! diferenciales
H H |
Es reconocida/de prestigio  -11 11 6 | i = 12 10 i 5 i 17 112 2 | principalmente
1
Es de tradicion/tiene afios en el mercado -3 3 lg 1+ 4 5 51 L9 -6 -8 | i 4 | para Agility, siendo
1 I v H .
Es una marca de calidad 3 3 3| N - 10 10 ! 6 L1 I 12 i ] la marca premium,
Se consigue en tiendas 11 i 17 W23 B -7 -13 i <16 | -13 -10 1 £ 2| ___________________ de prestigio,
: i I ’ ol : i
Tiene variedad de productos y tamafos -1 1 3 b 0 2 2 ! 5 14 -3 | i _______________ |10 __________ E calidad, la que
4 1 H | .
Se consigue en todas partes 7 i 7 B1s i © i -1 -15 . -15 -4 -8 | i |2 recomienda el
' | . remio y tiene
Es la marca mas vendida 5 5 ls o+ 1 -12 -4 L3 -12 -7 1 N | - s g o y
: R - 1 : ; : T publicidad en
Es una marca que da confianza 7 7 | 3 ! ! -4 6 | 2 | ] E . .
| | M ] B internet, atributos
Es innovadora 2 2 -4 | i > 3 0 6 11 le ‘1 ............. , que comparte con
; o F : x - § = 32 | o NA - NA 10 S
Son marcas Prem]um 16 . '16 15 I i R i 28 s 35 . 35 : / / e Equlllbrlo a
Tiene publicidad en tv, radio, prensa, etc. -9 -9 4 | 1 - B ... 0 L3 e 2.l 5 3 | excepcion del
H H : N
Es la que recomienda el veterinario -1 1 5 | y - O = o R B W X | W23 3| _________________ altimo.
! s
Tiene la mejor relacién precio/calidad 15 15 lo o+ 1 0 -1 b 4 2| i LR La debilidad de
R | 1 :
Tiene el precio justo 13 | 13 B & 1 A B, L4 -2 8 | A S 14 estas marcas es la
B 1 | H E . ol
Avalada por la Asociacion de médicos Veterinarios -4 4 -4 | 5 13 1 ' 6 . 24 7 3 disponibilidad y el
I I T . .
Hace ofertas y promociones 4 4 0 v 1 -2 -3 2 -1 -2 | i |2 precio, atributos
1 1
Tiene la publicidad que me gusta -3 3 -4 | b2 0 1 | 2 1 -2 | i |2 - C]IUE S(Ojn la '
| ] | ! ortaleza de Q-ida
Tiene publicidad en internet (Youtube, Banners) -5 -5 1| o4 3 3. e - 4 Iz 3| Cat. Dali Qlt
1 i H at. all resalta
Tiene presencia en redes sociales -5 5 6 | Y 2 5 ' 5 2 | 3 i -1 | )
o e ! - ! ! o por precio,
Tiene informacién de interés en internet -2 2 6 | . 0 0 L7 1 2 .
: : : rm—————— confianza 'y
Su precio es economico 24 | 34 LA R W LT 5 o1 ' e BB variedad
Base 290 381 387 85 143 227 77 83 146 - - 52
* Base conocedores § 4 Dif. Significativas entre olas

Q.1. Ahora me gustaria que por favor me indicara ;cual o cuales marcas de la categoria de concentrado/alimento para gatos que usted conoce diria que mejor responde a las siguientes caracteristicas? ;Algun otro?



\

: 9. ANALISIS DE MARCAS
~ 4R BAJO CONOCIMIENTO

APRENDIZAIJES:

* No se presentan cambios ni diferenciales a nivel de producto.

. a * A nivel de imagen solo un par de variaciones respecto la medicion
anterior, Nutra Nuggets crece en reconocimiento y Felix pierde en
disponibilidad.

* Los diferenciales a nivel de imagen son claros:

: o Hills, Nutra Nuggets y Pro Plan, las marcas Premium y de
— prestigio.

o Hillsy Pro Plan ademas destacan por la calidad.

o Pro Plan también es la que mas recomienda el veterinario.

connecta



_d ANALISIS DE CONOCIMIENTO E IMAGEN

Eje promedio de conocimiento 37%

.
Mareas con bajo conocimienta + Marcas con slto conacimiento «

Altas asociaciones Altay szaciaciones
%

“M

(ida
ACITY eoLD cal
FU

.v‘vhiskas-

%L1 soInqLiy
olpawoud (3

v

Marcal con aito conocimlento |
Bajas anocieciones

"
na Rl e s WA aie (o e Lo i 100

Total conocimiento

lisis atributos de marca

Marcas con bsjo conocimiento «
Altaz aapciaciones

Eje promedio de conocimiento 37%

ARSI ooty

e

Marcids eoh alte conocimisnts +
Bajas asoclaciones

A ue A e o

Total conocimiento

connecta

Marcas con alts conocimienta +
Altaz aspciaciones

%L1 soInqLiy
olpawoud af3




g ASOCIACIONES ATRIBUTOS DE PRODUCTO POR CONOCEDORES connecta

Sin variaciones importantes entre mediciones.

i L felox R smart

Hills 2019 2021 2022 2019 2021 2022 2019 2021 2022

|

2019 2021 2022 | 2019 2021 2022 | 2019 2021 i | 2019 2021 2022
Es para todas las razas 18% 18% W 22% | 19% 18% W 19% ! 17% 10% 16%) 8% h8% | W 19% | W 19% | 1 7%
Tiene variedad de opciones segun el tamaiioy edad 13% 23% M 18% i 19% 20% W 18%§ 18% 11% 10%§ 7% 1 5% i B 14% i B 15% i I 5%
Tiene variedad de sabores 16% 12% M 16% i 18% 17% B 14% i 10% 9% 14%i 10% 1 9% i B 11% i B 14% i | 3%
Contiene las vitaminas y los nutrientes necesarios 15% 22% MW 14% i 18% 28% W 21%i 19% 17% 12%i 7% I 6% i N 14% i B 16% i | 2%
Tiene una texturaadecuada 15% 21% M 15% i 20% 18% W 18%§ 17% 12% 10%§ 9% | 5% i I 10% i B 14% i | 4%
Mantiene brillante el pelaje del gato 14% 13% N 12% i 19% 22% B 19%i 16% 13% 9% i 7% | 4% i B 14% i B 16% i I 5%
Tiene mas proteina  16% 18% M 16% i 23% 20% W ZO%E 19% 10% 13%i 6% I 5% i W 19% i B 14% i | 3%
Ayuda con la digestion 24% 16% W 12% i 25% 20% W zo%i 14% 11% 8% i 7% I 7% i B 14% i W 19% i I 6%
Tiene pepitas de formas y colores diferentes 20% 13% B 14% i 13% 9% | 5% i 12% 6% 6% i 6% I 5% i | 5% i B 18% i I 8%
Tiene el sabor que le gustaamigato 15% 17% MW 14% i 12% 13% B 13% i 13% 11% 1O%§ N/A 7% I 5% i N/A na B 9% i N/A N/A B 13% i N/A N/A | 2%
Favorece la salud del gato lo mantiene con vigor 15% 17% 0 11% i 25% 23% W zo%i 19% 12% 11%i 7% I 6% i B 13% i B 21% i | 6%
Ayuda a fortalecer sus defensas  15% 19% B 14% i 2% 23% W 22%i 13% 16% 10%i 6% | 6% i B 13% i B 16% i I 7%
Hace felizamigato 13% 15% M 13% 10% 13% B 13% 13% 10% 10%§ 7% 1 8% I 6% B o15% | 4%
Mantiene el popo firme, compactoy sinmalolor  16% 16% 0 9% i 14% 16% B 15% i 16% 12% 10%5 7% | 6% i I 10% i 0 13% i | 4%
Tiene un empaque practico 16% 16% B 15% i 18% 19% B 14% i 14% 8% 8% i 11% | Z‘Vg i B 11% i B 16% i | 5%
Tiene carne/pescado/ pollo de verdad 8%  12% [ 12% i 20% 20% W 16% i 12% 7% 10%i 11% 1 % i I 10% i 0 13% i | 3%
Tiene un alimento para la personalidad de cada gato 89 13% MW 15% | 17% 15% I 9% P 10% 7% 6% | 5% | 3% i B 12% B 12% i | 2%
Esrendidor 139 13% N 10% | 10% 14% | 8% 14% 11% | 8% 4% 1 a% | 19% H15% | | 1%
Ayuda en el control de las bolas de pelos 1195  10% 0 10% i 19% 19% W 17% i 11% 12% 9% i 4% | 4% i I 9% i B 16% i | 2%
Previene a mi gato de problemas urinarios 129 16% 0 10% i 24% 25% W zo%i 12% 12% 7% i 6% | 4% i B 13% i B 14% i | 1%
Base 155 168 236 134 139 188 110 104 141 - 304 368 - 195 - - 121 - - 97
Promedio atributos 14% 16% 14% 18% 19% 16% 14% 11% 10% - 7% 6% - 12% - - 15% - - 4%

* Base conocedores
L.1. Hablando de la categoria de concentrado/alimento para gatos ;Cual o cuales marcas de las que usted conoce, responde mejor a las siguientes caracteristicas de producto? ;Algun otro? § 1 Dif. Significativas entre olas



BIP'S DE PRODUCTO

B

‘s

2019 2021 2022

Es para todas las razas 1 0
Tiene variedad de opciones segun el tamano y edad -3 4
Tiene variedad de sabores 2 -3
Contiene las vitaminas y los nutrientes necesarios 0 3 0
Tiene una textura adecuada 0 2
Mantiene brillante el pelaje del gato 0 -3 -2
Tiene mas proteina 2 2
Ayuda con la digestion 0 2
Tiene pepitas de formas y colores diferentes 6 -2
Tiene el sabor que le gusta a mi gato 2 1
Favorece la salud del gato lo mantiene con vigor 0 0 3 |
Ayuda a fortalecer sus defensas 1 2 -1
Hace feliz a mi gato 0 0
Mantiene el popo firme, compacto y sin mal olor 3 1 -3
Tiene un empaque practico 1 -4
Tiene carne/pescado/ pollo de verdad -4 -1 -1
Tiene un alimento para la personalidad de cada gato 4 1
Es rendidor 1 -1 0
Ayuda en el control de las bolas de pelos 0 -2 -2
Previene a mi gato de problemas urinarios 1 2 -1

* Base conocedores

L.1.

| 3
| 3

Base 155 168 236

Tampoco hay diferenciales a nivel de producto.

Hills

2019 2021 2022

134

3 2|
0 0]
-1 -3
6 | 5
-3 | 2
3 | 3
2 | 4
1 | 4
7 91
5 -1
4 | 4
3 | 5
5 -2 |
-2 [ 1
2 2|
5 |1
0o 4|
2 4
4 | 3
10 |7
139 188

2019 2021
-1 -2
2 =il
-5 -1
3 4
1 -1
1 3
4 -1
-1 0
-2 -4
-1 0
3 1
-2 4
0 0
2 2
Al -5
0 -2
) il
1 2
-1 4
0 3

110 104

folix

2019 2021

N/A

0
=i

2022

0|
_1|

2019

N/A

Hablando de la categoria de concentrado/alimento para gatos ;Cual o cuales marcas de las que usted conoce, responde mejor a las siguientes caracteristicas de producto? ;Algun otro?

‘laame
PLAN

2021 2022

-5
N/A -1

GIC,
W

2019 2021

N/A

N/A

2022
2
_3|
_3|

0|
_2|

[ o
_2|
|3
| 4
_1|
|
_1|
| o
_1|

ol
_2|
_1|

| 3
| 2
[ 1
121

connecta

smart

2019 2021 2022

| 2
| 1

_2|

|
|
N/A  NA |
|
|

§ 1 Dif. Significativas entre olas



g ASOCIACIONES ATRIBUTOS DE MARCA POR CONOCEDORES connecta

De igual forma los cambios son minimos de una medicién a otra a nivel de imagen, donde Nutra Nuggets crece en reconocimiento y Felix pierde
en disponibilidad.

i | | RS | — ! !

@ E Hills E E el E - E E smarl
2019 2021 2022 ' 2019 2021 2022 1 2019 2021 i 2019 2021 2022 i 2019 2021 2022 52019 2021 ZOZZE 2019 2021 2022
Es reconocida/de prestigio 15% 159 M 17% i 43% 41 HEE 22% i 18% 16% 30%15 129 1 10%i M 26% i I 9% i I 6%
Es de tradicion/tiene afios en el mercado 7% 8% W0 11% i 18% 18% W 10% i 14% 2% 6% i gy | 10%§ I 9% i I 10% i | 3%
Es una marca de calidad 20% 23% M 19% i 42% 33% HEE 37% i 23%  17% 21% i 129 1 10%i W 27% i B 16% i | 5%
Se consigue en tiendas 12% 20% M 16% i 9% 10% 1 5% i 9% 5% 7% i 129 | 7%‘5 I 6% i I 6% i I 6%
Tiene variedad de productos y tamafos 17% 22% M 21%5 20% 22% HH 20% i 20% 8% 10% i 159, N 10% i B 15% i B 16% i | 6%
Se consigue en todas partes 10% 22% M 15% i 13%  11% 01 7% i 10% 5% 5% i 129% 1 7% i I 7% i I 9% i I 7%
Es la marca masvendida 7% 5% | 6% i 10% 8% 0 8% i 11% 1% 7% i 4% | 3% i I 7% i I 8% i | 2%
Es una marca que da confianza 17% 23% W 15% i 30% 31% I 24% i 16% 14% 11% i 129 I 8% i B 12% i [ | 18%5 | 4%
Esinnovadora 12% 10% W 12% i 15% 18% W 15% i 13% 7% 6% i 7% 1 7% i I 9% i 1 0% i | 2%
Son marcas Premium  22% 21% M 17% ! 60% 51y [EEEEG3% 24% 18% 31% | NA 10% B 11% ! NA NA B 47% N/A  N/A B 11% ! NA NA | 8%
Tiene publicidad en tv, radio, prensa, etc. 7%  12% [ 10% i 6% 15% B 9% i 5% 4% 8% i 119 0 9% i | 4% i | 4% i 0%
Es la que recomienda el veterinario 17% 20% M 18% i 28% 36% HH 24% i 23%  11% 13% : 7% | 6% i B 2% i I 8% i 1%
Tiene la mejor relacion precio/calidad 11% 16% W 12% i 11%  10% W 13% i 16% 8% 8% i 6% | 5% i I 7% i B 14% i | 5%
Tiene el precio justo 15% 15% I 8% 7% 9% 0 7% 10% 3% 8% 6% | 5% I 5% N 16% I 6%
Avalada por la Asociacion de médicos Veterinarios 14%  12% B 11% i 29% 23% W 22% i 25%  12% 15% i 6% 1 8% i I 10% i B 17% i 1%
Hace ofertas y promociones 7% 6% | 5% i 3% 3% | 4% i 6% 2% 5% i 3% | 4% i | 2% i | 4% i | 1%
Tiene la publicidad que me gusta 5% 9% | 5% i 12%  12% 0 8% i 8% 2% 8% i 7% 1 6% i | 3% i I 7% i 0%
Tiene publicidad en internet (Youtube, Banners) 3%  13% [ 12% i 13%  16% M 15% i 2% 6% 6% i 0% 0% i 0% i 0% i 0%
Tiene presencia en redes sociales 4%  13% || 8% i 7% 20% M 18% i 5% 5% 3% i 9% I 9% i I 5% i I 7% i | 3%
Tiene informacién de interés en internet 6% 6% | 10% i 7% 9% M 16% i 7% 1% 6% i 3% | 3% i | 4% i I 6% i | 2%
Su precio es economico 6% 7% | 6% i 2% 3% | 2% i 5% 2% 1% i 3% | 6% i | 2% i [ | 25%i | 5%
Base 155 168 236 134 139 188 110 104 141 | - 304 368 - - 195 - - 121 - - 97
Promedio atributos 11%  14% 12% 18% 19% 18% 13% 7% 10% - 8% 7% - - 11% - - 11% - - 4%

* Base conocedores
. - . . . . . . - s , § 1 Dif. Significativas entre olas
Q.1. Ahora me gustaria que por favor me indicara ;cual o cuales marcas de la categoria de concentrado/alimento para gatos que usted conoce diria que mejor responde a las siguientes caracteristicas? jAlgun otro?



BIP'S DE MARCA connecta

Hay diferenciales a nivel de imagen, con unas marcas que destacan por su prestigio y ser premium. Hills y Pro Plan ademas son las de calidad, y la
ultima es la que recomienda el veterinario.

| |
i | | flxe e | . smart
& : Hills ! ! | AN : |
2019 2021 2022 i 2019 2021 2022 i 2019 2021 i 2021 2021 2022 i 2021 2021 2022 i 2019 2021 2022 i 2019 2021 2022
| | | RRREIIEIIES . 1
Es reconocidarde prestigio 4 8 3 i YR BT M Ilgi B ........... 7 ........................ 14 i . N i ------- I 13§ 7 I i | 1
Es de tradicion/tiene afios en el mercado -3 -5 2 i 3 2 -6 | i 3 -3 -4 i 1 I3 i . Il ...... i lo i | o
e una marca. de calidad > 1 N i oo ;g I 12 ..... i . ; : i 5 1| i Il3i ol i | 0
Se consigue en tiendas -1 =1 | 2 i -10 15 0] i -6 -4 -4 i 1 1] i 3 i 5 i | 3
Tiene variedad de productos y tamafios 2 1 | 3 i -1 3 1| i 4 -1 -4 i & 0 i |3 i | 2 i | 2
Se consigue en todas partes > -6 1 i -8 S o | i -6 -3 -6 i -1 1| i 2 i 2 | i |4
Es la marca mas vendida -3 3 -4 | i -4 12,4 | i 0 -3 -1 i 2 2 | i 1 i lo i 0|
Es una marca que da confianza 2 2 1 i 10 6 | 4 i 0 6 -2 i 0 1] i I'1 i I's i | o
swwows 2 if 0 3 it a0 e e o
Son marcas Premium 8 0, i 40 7% W o 8 9 16 1 NA - O 1 NA NA .345 N/A  N/A 4| L NA NA 3
Tiene publicidad en tv, radio, prensa, etc. 0 2 | 2 i -5 3 -1 i -3 0 2 i 6 I's i ;"-'l'"] """"""" i 2 | i 1|
Es la que recomienda el veterinario 6 5 | 6 ; 12 17 I o i 10 5 4 i 1 0 i I14§ 1| i 2 |
Tiene la mejor relacion precio/calidad 0 2 1 i -4 -7 -3 i 4 2 -2 i -2 2 | i 2| i I 4 i | 2
Tiene el precio justo > 2 3 i -7 L | i -1 2 -1 i 0 1] i 2 i 17 i I3
Avalada por la Asociacion de médicos Veterinarios 3 -2 0 i 13 6 | 8 E 13 6 6 i -1 2 : I 3 i Is : -1 |
Hace ofertas y promociones 1 2 0 i 5 -2 2| i 0 0 1 i 1 1 i 1| i | o i 0l
Tiene la publicidad que me gusta "1 2 2 | i 3 2 -1 i 1 -1 3 i 3 | 2 i -1 i | 2 i -1
Tiene publicidad en internet (Youtube, Banners) -2 5 | 7 i 5 6 I o9 i -4 2 2 i -4 2| i 31 i 3 | i 1|
Tiene presencia en redes sociales -1 3 1 i 1 8 | 7 i -1 1 -4 i 4 |4 i 1l i lo i l1
Tiene informacion de interés en internet 1 1 | 3 i -1 3 | 7 i 1 -1 1 i 1 1] i 0| i ......... |1 :i | o
Su precio es econémico -1 -1 3| i 8 -7 91 i -3 -1 -3 i -1 1 | 4| R I18: '3
Base 155 168 236 134 139 188 110 104 141 - 304 368 - - 195 - - 121 - - 97

* Base conocedores

; o . . ; . . . - s , Dif. Significativas entre olas
Q.1. Ahora me gustaria que por favor me indicara jcual o cuales marcas de la categoria de concentrado/alimento para gatos que usted conoce diria que mejor responde a las siguientes caracteristicas? ;Algun otro? " &



ANALISIS DE MARCAS
BAJAS ASOCIACIONES

APRENDIZAIJES:

* Pocas variaciones a nivel de producto: Chunky cae en pepitas de
formas y colores diferentes y en empaque practico; tributo donde
también cae Gatsy. Nutre Cat se percibe menos como el sabor que le
gusta al gato.

* Algunas variaciones a nivel de imagen, enfocadas en Chunky que
pierde a nivel de disponibilidad y precio, y gana en publicidad en
internet.

* Gatsy la Unica marca con diferenciales claros tanto a nivel de producto
como de marca:

o Producto: formay color de sus pepas.

o Imagen de marca: la mas disponible y econdmica, pero la
menos premium.

connecta
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ANALISIS DE CONOCIMIENTO E IMAGEN

utos de producto

Eje promedio de conocimiento 37%
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Analisis atributos de marca

Eje promedio de conocimiento 37%

Marcas con alts conocimienta +
Altaz sapciaciones

Marces con bsjo conocimiento «
Altaz aapciaciones
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connecta
_4 ASOCIACIONES ATRIBUTOS DE PRODUCTO POR CONOCEDORES

. NUTR

m

Chunky 1S : 5

2019 2021 2022 i 2019 2021 2022 i 2019 2021 2022

Es para todas las razas 22% 19% MW 19% i 21% 23% B 19% i 19% 13% B 17%

Tiene variedad de opciones segln el tamafio y edad 21% 19% W 17% i 18% 16% H 17% i 13% 11% B 12%

Tiene variedad de sabores 23% 20 W 17% i 21% 19% W o19% 14% 12% i 10%
Contiene vitaminas y los nutrientes necesarios 20% 18% B 15% i 19% 18% B 17% i 12% 10% I 8%
Tiene una textura adecuada 20% 18% B 15% i 23% 19% N 16% i 11% 13% I 9%

Mantiene brillante el pelaje del gato 18% 16% W 13% E 22% 16% W 17% i 10% 10% I 7% Muy pocas variaciones
Tiene mas proteina 19% 16% W 14% i 14% 15% B 15% i 12% S0 b 7% a nivel de producto,
Ayuda con la digestion 17% 15% W 13% | 19% 15% B 14% | 12% 9% I 7% cada marca en uno o
Tiene pepitas de formas y colores diferentes ~ 22% 22% W 16%3¥ | 22% 21% W 25% i 12% 12% B 12% dos atributos.

Tiene el sabor que le gusta a mi gato 18% 14% B 13% E 22% 15% B 14% i 10% 11% l 6% §
Favorece la salud del gato lo mantiene con vigor 18% 15% W 13% i 20% 16% B o14% 11% 10% I 8%
Ayuda a fortalecer sus defensas 19% 16% W 14% i 18% 18% B 16% i 11% 11% I 8%
Hace feliz a mi gato 18% 16% B 12% i 21% 15% B 14% i 8% 8% I 7%
Mantiene el popo firme, compacto y sin mal olor 17% 16% B 13% i 19% 16% B 12% i 11% 9% I 6%

Tiene un empaque practico 21% 21% B 16%8 E 21% 24% B 17% 3 i 11% 16% B 12%
Tiene carne/pescado/ pollo de verdad 18% 18% B 13% i 18% 17% B 17% i 12% 9% I 8%

Tiene un alimento para la personalidad de cada gato 14% 13% B 13% i 13% 14% B 13% i 9% 8% I 11%
Es rendidor  17% 4% B 11% | 20% 149 W 14% 9% 10% 1 7%
Ayuda en el control de las bolas de pelos 16% 14% B 13% i 14% 12% B 15% i 10% 8% I 8%
Previene a mi gato de problemas urinarios 16% 13% 0 10% i 13% 12% B 14% i 10% 8% I 7%

Base 533 584 658 | 407 342 467 I 539 437 470

Promedio atributos 19% 17% 14% 18% 17% 16% 12% 10% 30%

* Base conocedores

L.1. Hablando de la categoria de concentrado/alimento para gatos ;Cual o cuales marcas de las que usted conoce, responde mejor a las siguientes caracteristicas de producto? ;Alglin otro? T § Dif. Significativas entre olas



g BIP'S de producto connecta

Chnky Eibey : crF
2019 2021 2022 i 2019 2021 2022 i 2019 2021 2022
Es para todas las razas -4 0 -1 i -2 4 3 | i 4 1 |5
Tiene variedad de opciones segln el tamafo y edad 0 0 I 1 i -3 -3 -1 i 0 -1 | 2
Tiene variedad de sabores 3 4 | 2 i 2 2 | 2 i 2 1 1
Contiene vitaminas y los nutrientes necesarios -1 -1 0 i -1 -2 0 i -1 -3 1|
Tiene una textura adecuada 0 -1 i 3 -1 -1 i -2 1 0
Mantiene brillante el pelaje del gato -2 -1 -1 i 3 -1 1 i -2 -1 2 | Con el Unico
Tiene més protefna - N 0 | ® N = i ° 1 2 | diferencial enfocado
Ayuda con la digestion -2 -2 -1 i 0 -2 2 | i 0 -2 2 | en la marca Gatsy,
Tiene pepitas de formas y colores diferentes 3 / I3 T ® 1 11 i ! > | 4 por la forma'y color
Tiene el sabor que le gusta a mi gato 0 -2 0 i 4 -1 -1 i -1 1 2 | de sus pepas.
Favorece la salud del gato lo mantiene con vigor -3 -3 2 | ! 0 -1 -3 i -2 -1 1
Ayuda a fortalecer sus defensas -1 -2 1 i -1 0 -1 i -1 0 1
Hace feliz a mi gato 1 0 1 i 4 -1 -1 i £ -2 1
Mantiene el popo firme, compacto y sin mal olor -1 0 0 i 1 0 2 E 0 -1 2
Tiene un empaque practico 1 1 1 i 1 4 1 -1 3 |3
Tiene carne/pescado/ pollo de verdad 2 4 0 i 2 2 | 2 i 2 0 0
Tiene un alimento para la personalidad de cada gato 2 0 |1 i -3 1 -1 i -1 0 | 4
Es rendidor 0 -1 0 i 4 0 2 i -1 1 0
Ayuda en el control de las bolas de pelos 0 1 1 i -1 -1 1 i 1 0 0
Previene a mi gato de problemas urinarios 0 -1 1| i -2 -2 1 i 1 0 0

Base 533 584 658 407 342 467 539 437 470

* Base conocedores

L.1. Hablando de la categoria de concentrado/alimento para gatos ;Cual o cuales marcas de las que usted conoce, responde mejor a las siguientes caracteristicas de producto? ;Algin otro?



ASOCIACIONES ATRIBUTOS DE MARCA POR CONOCEDORES connecta

@ =
Chunky GatsY CAT

2019 2021 2022 2019 2021 2019 2021 2022

23% 12% B 12%
25% 13% N 16%
19% 14% N 15%
25% 20% BN 16%
20% 12% N 16%
23% 17% B 15%

13% 14% 0 11%
10% 12% MW 17%
18% 17% W 14%
32% 30% M 30%
19% 18% MW 15%
31%  29% M 26%

Es reconocida/de prestigio  24% 21% W 21%
Es de tradicion/tiene afos en el mercado  17% 18% B 18%
Es una marca de calidad 20%  21% B 2%

Se consigue en tiendas  28%  30% B 19%38 »
En relacién a los

atributos de imagen,
Chunky es la marca

Tiene variedad de productos y tamafnos 25% 24% B 21%
Se consigue en todas partes  30% = 28% B 17% 3

Es lamarca mas vendida  15%  15% M 14% ©  13% 9% W 12% |  16% 9% 1 8% .
i ! con mas variaciones,
Es una marca que da confianza  20%  16% M 17% | 22% 16% W 18% 15% 10% I 9% .
: ; cayendo a nivel de
Es innovadora 15% 13% B 13% ! 13% 11% I 8% ' 13% 6% Il 9% . aflafg
| : disponibilidad y
Son marcas Premium  19%  17% W 21% 9% 12% I 10% | 13% 12% B 16% . .
g1 : ! . precio, y creciendo
Tiene publicidad en tv, radio, prensa, etc. 13% 12% | 10% 5% 8% ! 15% 8% 10% i
P P ° ° S ° ’ © ’ ’ ° en publicidad en
Es la que recomienda el veterinario  16%  15% I 11% ! 11% 1% 1 9% | 13% 7% I 9% internet
Tiene la mejor relacion precio/calidad  17% 15% B 14% ! 19% 16% B 18% i 11% 8% I 9% '
Tiene el precio justo  19%  14% M 13% | 23%  19% M 19% |  11% 9% 8%
precio ] 9% % . S ° ° . . ° © R Gatsy y Nutre Cat con
Avalada por la Asociacion de médicos Veterinarios 9 9 15% ! 14% 11% 10% | 13% 8% 9 . . 7
p 14%  13% 6 6 6 ¢ . 6 N8% mas informacién en
Hace ofertas y promociones  11% 7% I 8% i 8% 4% I 9% i 10% 3% I 6% T,
Tiene la publicidad que me gusta 8% 8% I 10% ! 8% 3% I 7% ' 7% 3% | 5%
Tiene publicidad en internet (Youtube, Banners) 7% 8% B 13%1% i 5% 6% I 6% i 9% 7% I 10%
Tiene presencia en redes sociales  11% 8% B 12% 8% 7% I 7% i 8% 6% I 7%
Tiene informacion de interés en internet 8% 6% I 9% E 6% 3% 7%t | 8% 3% 1 6% t
Su precio es econdémico  20% = 17% I 11% ¥ i 30%  22% M 27% i 10% 9% I 7%
Base 533 584 658 407 342 467 I 539 437 470
Promedio atributos 17% 15% 15% 15% 13% 14% 15% 9% 10%

* Base conocedores § 4 Dif. Significativas entre olas

Q.1. Ahora me gustaria que por favor me indicara ;cual o cuales marcas de la categoria de concentrado/alimento para gatos que usted conoce diria que mejor responde a las siguientes caracteristicas? ;Algin otro?



BIP'S de marca connecta

NUTRE

CAT

Chunky GoLSY

1
1 1
1 1
| |
2019 2021 2022 i 2019 2021 i 2019 2021 2022
: o -4 | : : -5 |
Es reconocida/de prestigio -1 -4 ! -9 -6 -11 1 ! 1 -3
1 1
Es de tradicion/tiene afos en el mercado 0 4 | 2 ' -4 1 [ 3 ' 11 5 |5
1 1
Es una marca de calidad -8 -6 3| i -6 -4 -8 i -5 -3 -3 |
e Seconsigueentiendas 7 7 S IR CU I S tie 07 e 14
1 1
Tiene variedad de productos y tamafos 2 1 1| : -1 0 -4 | ' 0 -2 1
1 1
Se consigue en todas partes 7 4 T moo I I 3 2 2
Es la marca mas vendida -1 6 I 0 12 1 i 3 4 -1
. 3| ! ! 5 Gatsy la marca
Es una marca que da confianza -3 -7 i 2 -2 0 i -5 -4
Bt B . 1 TSIt T e o que marca
Es innovadora -2 il - ! -1 0 -4 | ! -1 2 ) ] )
. 3| ! : ! 1 diferencial a nivel
Son marcas Premium -4 6 ! 10 i -6 N | ! -7 -2 ) o
. . , 13 | ‘ ! 3 de disponibilidad
Tiene publicidad en tv, radio, prensa, etc. 1 0 i 0 -4 -1 i 5 1 .
: i 4 ! l 4] y precio. Pero a la
Es la que recomienda el veterinario -2 -2 - ! -5 -3 -4 | ! -3 -3
""""""" St S B e S St B I vez es la menos
Tiene la mejor relacion precio/calidad 0 -1 ) ' 4 4 | 4 ' -4 -1 .
. o 1 ! ! 2| Premium.
Tiene el precio justo 3 0 - : 9 9 | 6 : -3 1
Avalada por la Asociacion de médicos Veterinarios -4 2 1 i -1 Al -2 | i -2 -1 -2 |
1 1
Hace ofertas y promociones 2 2 1 | 0 0 [ 3 ' 2 0 2
________________________________________________________________________ - G BN | NSRS W
Tiene la publicidad que me gusta -3 -1 1 i -1 -3 -1 i -2 -2 -1
Tiene publicidad en internet (Youtube, Banners) -2 -1 I 6 i -2 -1 0 i 2 2 | 6
1 1
Tiene presencia en redes sociales 2 -3 0 | 0 -2 3 : 0 0 -1
1 1
Tiene informacion de interés en internet -1 0 0 i -1 -1 -1 i 1 0 0
R - ———— .
Su precio es econdémico 9 8 0 ' 20 16 i1z ' 0 4 ot
1 1
Base 533 584 658 407 342 467 539 437 470

* Base conocedores

Q.1. Ahora me gustaria que por favor me indicara ;cual o cuales marcas de la categoria de concentrado/alimento para gatos que usted conoce diria que mejor responde a las siguientes caracteristicas? ;Algin otro?



connecta

ANALISIS DE
POSICIONAMIENTO

APRENDIZAIJES:

* En el posicionamiento siguen existiendo tres territorios, los dos primeros
se mantienen, la diferencia esta en el tercero:

» Uno de marcas premium y prestigiosas

» Uno de marcas mas econdmicas
» Y uno muy activo en publicidad, redes e innovacion.

Y no hay marcas que se estén apropiando del territorio de tradicion, venta
y distribucion

En términos de producto igual se diferencian tres territorios:

» Las marcas que aportan mayor nutricion y vitaminas, asociadas a
distintos beneficios.

» Las que se asocian a sabor y rendimiento.
» Y las que ofrecen variedad.




2 (33%)

METODOLOGIAS DE ANALISIS connecta

Mapa de posicionamiento

Un analisis de correspondencias es una técnica de mapeo geométrico donde se muestra como las marcas son percibidas en
el mercado y se despliega en un mapa de coordenadas x,y, de marcas y de atributos para representar esa percepcion.

F1+F2 (63%)

ra e 2

llustrativo Sréririrm
A
w

fo gl 3/ )

Se utiliza principalmente para:

| 9& - » Detectar forta’lezas y debilidades relativas de las

R marcas a travgs de los atrll?utos -

\ 4 P e + Identificar atributos que sirven para discriminar

T O & dentro del set de marcas
(ot — * Entender las relaciones entre los atributos
= IO - & * Identificar el “perfil” de las marcas dado el set
y: A GT R competitivo
n’mis ; - 9 * Detectar marcas con similar,es y diferentes
- 1 . posicionamientos de mercado aun no cubiertos.
F1 (30%)

45



MAPA DE POSICIONAMIENTO IMAGEN - 2022

F2 (50%)

pEN]
P 9
Precio econdmico

S120
PLAN
o o
smart Gida
ca
= 8 @ precio justo
Marcas premium  LOUELEBRIO 17 °
Recomienda el - . 0z . . e Rmm
1 Hills \ﬁterinario Marca de calidagl Mejor relacién precio/calidad  ~ % Mo 5 procke fusth
11 & ¢ 1 Da confianza
Avalada por ACOVEZ
CAGIEITY GOLD Recono?dg/de Variedad productos y
2 pres 1g106 tamanos
‘(:.&_T_ " {ix Ofertas y promociones )
Es innogdﬁra - . Se ;:on5|gu'e o
O e 4 e 15 Se consigue en tiendas
{n1UHﬂty}:J'L%£. * )
Mas vendida

Informacién de interés en ilgerﬂet

19

Presepcia en S i, ¢ 3
redes sociales (‘:#E»‘%’

’4

NUTRE

Publicidad que gusta

pinisicad

Publicidad en tv, radio, prensa, etc.

Publicidad en internet

L 2
21 20 ¢

Tradicion/afos en
el mercado

F1

(40%)

connecta

. Son marcas Premium

. Es reconocida/de prestigio

. Es de tradicidn/tiene afios en el mercado

. Tiene la publicidad que me gusta

. Es la marca mas vendida

. Tiene variedad de productos y tamarfos

. Se consigue en todas partes

. Tiene el precio justo

. Su precio es econdmico

10. Hace ofertas y promociones

11. Avalada por la Asociacion de médicos Veterinarios
(ACOVEZ)

12. Es la que recomienda el veterinario

13. Es innovadora

14. Es una marca de calidad

15. Se consigue en tiendas

16. Es una marca que da confianza

17. Tiene la mejor relacion precio/calidad
18. Tiene informacién de interés en internet
19. Tiene presencia en redes sociales

20. Tiene publicidad en tv, radio, prensa, etc.
21. Tiene publicidad en internet (Youtube, Banners. etc)

O© 00 NO UL WN K-



F2 (50%)

MAPA DE POSICIONAMIENTO - 2022

* 9
Rendidor

0id
FEMIRRINGO

Sabor que le gusta al gato 1 ¢ Wheior cohdod 3 preck it

Lo hace20 ¢ [pETH] @ Popo firme,

feliz 8 ¢ compacto sin
mal olor
12 Ayuda a la digestion

WAL & 6 Salud - vigor

Textura adecuada

10 ¢ ® 3 7 Pelo brillante
. & 18
Empaque practico X© Fortf\ l,-,ece. CIEEIER éﬁ
19
Control bolas de pelos >e o 17

Vitaminas y nutrientes Previene problemas

urinarios
AN
g | p .Il}on
g mc' w .
* GUESY j-, ; Opciones por
) " (B0 max tamano-edad 11 ¢ )
Pepitas de formas w2 P Mas proteina
y colores dfa todas las
razas
# 16 Alimento para la personalidad
. ,@r
Variedad de sabores ¢ 13 ois LQUILIBRIO
NUTRE Carne, Pesacado, pollo

CAT de verdad

connecta

. Tiene el sabor que le gusta a mi gato

. Es para todas las razas

. Tiene una textura adecuada

. Tiene variedad de opciones segun el tamafio y edad del gato
. Contiene las vitaminas y los nutrientes necesarios para el gato
. Favorece la salud del gato lo mantiene con vigor/ entusiasmo
. Mantiene brillante el pelaje del gato

. Mantiene el popo firme, compacto y sin mal olor

. Es rendidor

. Tiene un empaque priactico

. Tiene mas proteina

. Ayuda con la digestidn

. Tiene variedad de sabores

. Tiene pepitas de formas y colores diferentes

. Tiene carne/pescado/ pollo de verdad

. Tiene un alimento para la personalidad de cada gato

. Previene a mi gato de problemas urinarios

. Ayuda a fortalecer sus defensas

. Ayuda en el control de las bolas de pelos

. Hace feliz a mi gato

O 00 NO UL WN R

NP R R RPRRRPRRR R
O VW o ~NOOULLED WN PP O
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CONCLUSIONES

Oh Mai Gat crece respecto al 2021 en varios indicadores: conocimiento, preferencia e intencién de compra. 2
Logrando mayor conocimiento en Bucaramanga y Eje Cafetero, y fortaleciéndose a nivel de preferencia en ciudades
o donde se conocia: Bogota y Medellin. Barranquilla es la ciudad donde hay oportunidad de crecimiento.

t A nivel de imagen se esta percibiendo mas una marca Premium y se siente mads activa a nivel de publicidad
o en internet, manejando ademas informacion de interés.

Total Conocimiento (incluye ayudado) | ; ; ; | , , , , , , , , , ,
2019 2021 2022 A B d D E F A B d D E F A B d D E F

38% 49% 55% & 64%  54% | 48% « 22% 141)% 14'15)% 57% 49% 47% 29% 29% 22% 44% 30% 43% 23% 17% 33%
BCDEF D D DEF DEF DEF

Total preferencia
2019 2021 2022 A B d D E

9% 9% 13% % 1%%61 1[2)261 1DZF% 0% ¥ 13;% 4% 11% 6% 9% 6% 7% 7% 10 8 9 7 9 7

Intencién de compra (la compraria +
definitivamente la compraria)

Atributos de marca

2019 2021 2022 2019 2021 20220
77% 68% 80% 1t Son marcas Premium 25% 19% 30% %
Tiene publicidad en internet (Youtube, 17% 14% 22% 4
Banners)
Tiene informacion de interés en internet 12% 8% 17%
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B CONCLUSIONES connecta

DonKat la marca con mayor crecimiento dentro de la categoria, fortaleciéndose en la mayoria de indicadores:
Conocimiento, preferencia, compra e intencién de compra.

LR . A nivel de producto se le otorgan mas los atributos de tener proteina de verdad, tener un alimento para la personalidad
de cada gato y prevenir problemas urinarios.

]

A nivel de imagen se percibe mas una marca de tradicién pero a la vez innovadora, que maneja un precio justo, ofrece
promociones y mas activa a nivel de publicidad, y presencia en redes.

Atributos de producto

ToM Total conocimiento Total Conocimiento
espontaneo (incluye ayudado) ‘ 2019 2021 [12022°
2019 2021 [72022°" 2019 2021 2022° 2019 2021 2022 Tiene car(;l:i l::z;zdo/ pollo 9% 15% 2%
3% 7% 10% t 11% 18% 29%' 25% 35% 51%' Tiene un alimento para la 0 o o
. 15% 16% 25% %
personalidad de cada gato
Previene a mi gatq de 13% 17% 24% 1
) problemas urinarios
TOM preferida Total preferencia AL ORI G Atributos d
ributos de marca
2019 2021 72022 2019 2021 ['2022" 2019 2021 2019 2021 12022
Es una marca reconocida 2% 4% 21% icion/ti A
5 9% 3%t 7% 1% 17%t ' Es de tradicion/tiene afos en 44y 15%  22%4
Mantiene los excrementos el mercado
y sin mal olor Tiene el precio justo 23% 27% 35%
Hace ofertas y promociones 7% 6% 12%
. Tiene la publicidad que me 7% 9% 14%
Marca mas comprada en Total marcas Intenciéon de compra (la compraria + gusta o ° 0
el altimo mes compradas definitivamente la compraria) Tiene 7 .
publicidad en internet o o o
2019 2021 12022° 2019 2021 2022 2019 2021 2022 (Youtube, Banners) 6% 8% 16%
5% 9% 13% % 7% 11% 16% 1 83% 83% 93% * Tiene presencia en redes o
. 8% 8% 17%
sociales
Tiene informacion de interés 8% 49 10%

en internet



P4 CONCLUSIONES connecta

Se han dado cambios dentro de la categoria:

e Varias marcas entrando al radar del consumidor.
* Aunque Mirringo sigue siendo la lider, se esta debilitando en los distintos indicadores.

* El terreno que Mirringo sede Oh Mi Gat y Don Kat lo estan apropiando, fortaleciéndose en los distintos
indicadores.
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Hasta 250 gr

Mas de 250 gr hasta
500 gr

Mas de 500 gr hasta
1kg

Mas de 1,5 kg hasta
2 kg

Mas de 3,5 kg hasta
4 kg

Mas de 4 kg hasta 5
kg

Mas de 5 kg hasta
10 kg

Mas de 10 kg

H8. Y con relacion a estas opciones ;como diria usted que es su manera habitual de comprar concentrado/alimento para su gato?

2019

34%

43%

17%

3%

0%

0%

1%

4%

B: 775

Tamafho que compra
en empaque

2021

33%

35%

21%

5%

1%

1%

2%

8%

B: 816

_A HABITOS DE COMPRA

2019
2022 '/
i
- 5% & H Compro una marca en particular,
H en un empaque cerrado, pre- 65%
H empacado en la fabrica
T
N\
-
Compro a granel una marca en
I 6% 1 particular, empacado en el sitio 32%
donde la compro
0%
1% Compro a granel sin especificar la
marca , empacado en el sitio donde 3%
| 1% la compro
I 6%
Base: 1.060
B: 795

H.9. ;Cudl es la presentacion (tamafno) que mas compra de concentrado/alimento para su gato?
H.10. ;Cuantos gramos compra de concentrado/alimento empacado para gato, cada vez que compra?

69%

30%

2%

1.057

Forma habitual de comprar concentrado

27%

2%

1.051

) S ———"

connecta

Tamafio que compra en empaque

2019 2021 2022
Hasta 250 gramos 4% 1% I 2%
Mas de Zizsgtraa%%s 34% 28% D eyt
Mas de 500 ha$t|2|c1, 35% 36% - 329%
Mas de 1 kilozhka”séi 14% 15% . 14%
Mas de 2,5 hasta 4 5% 7% l 8%
Mas de 4 hasta 10 6% 5% I 4%
Mas de 10 kilos - B | 1%
No sabe 2% 6% I 5%
B: 285 B: 241 B: 256
T 3 Dif. significativas entre olas 53



1 paquete

2 paquetes

3 paquetes

4 paquetes

5 paquetes

Cantidad de paquetes

comprados
2019 2021
85% 83%
10% 12%
2% 3%
1% 1%
2% 1%
Base: 1.060 1.057

2022

I 12%

2%
1%

0%

1.051

Desde $1000 - $3000

Desde $3100 - $5000

Desde $5100 - $8000

Desde $8100 - $15000

Desde $16000 - $30000

Desde $30200 - $60000

Desde $62000 - $100000

H11. ;Y qué cantidad en (paquetes) de concentrado/alimento para gato compra cada vez que efectta la compra?
H11.1. ;Cuanto paga por cada paquete de concentrado/alimento para gato, cada vez que realiza la compra?
H12. En general, ;cada cuanto compra usted concentrado/alimento para su gato?

4 HABITOS DE COMPRA Y CONSUMO

Precio pagado por
cada paquete

2019

28%

22%

21%

12%

7%

7%

2%
1060

$13.089

2021 2022
20% | 5% &
22% 0o
18% DRL
15% I 17%
9% I 14% %
9% I 8%

7% N 14t

1057 1051

$17.687  $25.929

Todos los dia

4-6 veces por seman

2-3 veces por seman

1vez alaseman

1 vez cada 15 dias/ 2 veces al me
1vez cada 3 semana

1vez al me

1 vez cada mes y medi

1vez cada 2 mese

1vez cada 3 mese

Con menos frecuenci

1 § Dif. Significativas entre olas

connecta

Frecuencia de compra

2019 2021 2022
2% 1% 1%

3% 1% | 2%
19% 19% l 13% §
36% 31% | 32%
22% 23% . 28% %
2% 2% | 2%
10% 13% [ 12%
1% 3% | 2%

2% 2% | 3%

2% 3% | 4%

1% 1% | 1%

1.064 1.057
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Duracion del paquete

2019 2021 2022
Menos de 3dias 8% 4% | 5%
Entre3y4dias 16%  15% B 12%
Entre5diasy 1semana 34%  26% B 27%
Entre 1y 2 semanas  16% 22% B 21%
Entre 2y 3 semanas 9% 9% B 11%
Entre3y4semanas 3% 3% | 4%
1mes 8% 11% 0 11%
Mds delmes 6% 10% B 10%
1.060 1.057 1.051
Lugar de compra - 2022
Tiendas especializadas de mascotas  51%
Tiendas de barrio  28%
Supermercado de barrio  23%
Supermercado de cadena  18%
Tiendas de descuento (D1, Ara, Justo y 3%
Bueno)
Plazas mayoristas 3%
Aplicaciones/Servicios Online 3%
Almacenes al por mayor (Makro, Alkosto, 1o,
Pricemart)
Base: 1.051

H13. ;Cuanto le dura/rinde ese empaque que acostumbra comprar?

4 HABITOS DE COMPRA Y CONSUMO

Forma de alimentar al gato

Sélo le doy
concentrados/ Lo
alimento

exclusivamente con

concentrados

Mezclo o vario
concentrados con
comida casera

Mezclo o vario
concentrados con
comida humeda

Mezclo o vario
concentrados con
snacks

Mezclo o vario
concentrados con
restos de comida

2019 2021
82% 76%
9% 5%
7% 16%
1% 1%
1% 2%
1.060  1.057

2022

By
I14%
1

e

1.051

e

Frecuencia de suministro

concentrado
2019 2021 2022
Mas deIS 12% 13% I 8% ‘
veces al dia
 3vecesaldia  34% 3% . 39% T |
2 veces al dia 43% 39% . 39%
1vez al dia 11% 16% I 13%

1.060 1.057 1.051

Q.2 ;Cudl es la forma como usted usualmente alimenta a su gato? / Q3. Y seglin esta tarjeta ;Usualmente con qué frecuencia le suministra alimento concentrado a su gato? /
Q4. ;Aproximadamente cuantas TAZAS de alimento concentrado le da a su gato en cada comida?

connecta

Cantidad de concentrado

Menos de media taza de

concentrado

Media taza de
concentrado

Una taza de
concentrado

Taza y media de
concentrado

Dos tazas de
concentrado

Mas de dos tazas de
concentrado

Otro

1 § Dif. Significativas entre olas

suministrado

2019 2021
11% 13%
29% 20%
52% 52%
3% 5%
3% 6%
1% 2%

1% -

1.060 1.057

% ¥

26% 1

5%

7%

2%

1.051

52%



TOTAL

2019 2021 2022

Sélo le doy concentrados/
. Lo alimento 82% 76% - 2% 4

exclusivamente con
concentrados
Mezclo o vario

concentrados con comida 9% 5% ‘ 2% 3

casera

Mezclo o vario )
concentrados con comida 7% 16% 14%
himeda
Mezclo o vario 1% 1% 1%
concentrados con snacks

Mezclo o vario
concentrados con restos 1% 2% 1%
de comida

1.057 1.051

Base: 1.060

Q.2 ;jCudl es la forma como usted usualmente alimenta a su gato?

2019 2021

_A FORMA DE ALIMENTAR AL GATO

Bogota

(A)
2022

Medellin
(B)
2019 2021

2022

Cali
(9]

2019 2021

83% 65% - g1t 87% 83% - 7194 81% 94%

8%

6%

2%

1%

6% 1% §

2@6I 15% §
CcD

0% ‘ 2%

2% 1%

B:301 B:300 B:301

3%

9%

0%

0%

2%

1%

12% . 27% %
ACDEF

0%

3%

0%

0%

B:203 B:200 B:201

7%

10%

1%

1%

B:201

2%

3%

2%

0%

B:200

1%

4%

0%

0%

B:200

connecta

B/quilla B/manga Eje
(D) (E) Cafetero (F)
2019 2021 2022 2019 2021 2022 2019 2021 2022
95% 72% 90% -82% 68% 83% - 72%¥ 86% 87% - 90%
ABDE
ABE
24% 2% |6% 28% 7% I17%f 2% 6% ’z%
ABC ABCDF
3% 5% |7% 0% 8% Ill% 9% 3% |7%
0% 3% 0% 0% 0% 0% 2% 0% 1%
1% 0% |A§? a% 1% O° 1% 2% 0%
B:150 B:150 B:150 B:105 B:101 B:100 B:100 B:106 B:100
1 § Dif. Significativas entre olas
56



_d FRECUENCIA SUMINISTRO CONCENTRADO connecta

Bogota Medellin Cali B/quilla B/manga Eje
(A) (B) ©) (D) (E) Cafetero (F)

9% I 9% I 13% I 15% I 8%
A A

Mas de 3 veces al dia 6%

1
[ |
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
- !
o)
3 veces al dia | 39% 36% 44% 40% 35% 57% 40%
i ; ACDF
1 1
1
H 1
1 1
I i
2 veces al dia | 39% 43% 34% 36% 34% 16% 40%
I : E E E E E
H 1
1 1
i :
1vezaldia 1 I 13% I I 13% I 11% I 14% I 18% I 12% I 12%
! 1
H 1
1 1
i :
1
| Base: 1.051 | 301 200 200 150 100 100
U
| 2 -

ABCDEF Diferencias significativas entre ciudades

Q3. Y seglin esta tarjeta ;Usualmente con qué frecuencia le suministra alimento concentrado a su gato?



CANTIDAD DE CONCENTRADO SUMINISTRADO connecta

[ TOTAL \ Bogota Medellin Cali B/quilla B/manga Eje
i : (A) (B) (©) (D) (E) Cafetero (F)
! I
! I
; I
Menos de media tazade | I 9% ! | 5% I14% AC I 7% . 24%ABCF I 17% ACF I 7%
concentrado : :
! I
Media taza de concentrado i . 26% : I 17% - 41% . 31% . 34% - 48%ACDF . 26%
I
i I
Una taza de concentrado : - 52% : - 59% BDE - 39% - 51% - 41% . 32% - 52%
! I
i I
Taza y media de concentrado | I 5% ! | 5% I 5% I 9% ‘ 1% 1% I 5%
i I
I
Dos tazas de concentrado ' I 7% H I 12% BCDEF ‘ 1% ‘ 2% 0% ‘ 1% | 4%
I
! I
. I I
Mds de dos tazas de : ‘ 2% 1 | 3% 1% 0% 0% 0% I 6% BCDE
concentrado :
! I
I
otro 1 0% i 0% 0% 0% 0% ‘ 1% 0%
I
H I
i i
I
1 Base: 1.051 ,' 301 200 200 150 100 100
- ——————— —’

ABCDEF Diferencias significativas entre ciudades

Q4. ;Aproximadamente cuantas TAZAS de alimento concentrado le da a su gato en cada comida?



) connecta
_4 ANALISIS DE TOP OF MIND

Ciudades
Eje
Bogota (A) . Medellin (B) . Cali (C) . Barranquilla (D) . Bucaramanga (E) . Cafetero (F)
2019 2021 2022 2019 2021 2022 2019 2021 2022 2019 2021 2022 2019 2021 2022 2019 2021 2022
Mirringo ~ 23%  21% DRk 43% 41% i 30% % 1%  18% [ 21% 27%  42% -A‘E%%EFE 38%  40% [ 24% l 34% 22% B 2%
Catchow  23%  17% [ 15% 12% 8% | 13% 2% 13% [ 15% 2% 8% b2 3% 6% [ 15% 18% 1% ] 12%
Dokt 3 e [kt e e Bw o ow ok D e uw A ow en Wt s 7w |m
Monello 7% 14% [ 15% BCDEFE 1% 0% 0% - : 1% - 2% 0% - 2% | 3% 1% - 0%
QidaCat 2% 2% | 2% 3% 2% | 5% 18%  32% | 20%ABiD§ 4% 1% 0% 22% 21% B 18%BD§ 11% 4% | 13%AtBD
Ohmaigat 6% 5% | 7% L 3% 6% | 5% Coe% 4% T % 2% 0% 3% ew |4 0 5% 2% | 3%
Chumkycat 7% 6% |4 o 1% L e e e om e w0 om ow oy % o B
Gatsy 6% 4% | 6% 7% 9% | 7% 9% 3% | 3% 4% 2% | 5% 3% - 0% 3% 3% | 4%
Whiskas  12% 7% | 3%8 0% 7% | 4 4 1% 7% | 7% 1% 1% | 7% 4% 3% | 6% 8% 4% I 9%
AgilityGold - 1% | e%® BDE 1% 1% | 1% 1% 0% | 2% . 3% 0% & 1% 2% 0% ) 8% | 6%
MaxCat 3% 3% | 4% 1% 1% | 5% ; 1% | 1% ] 2% 0% ) 0% 0% - 0% 1%
wweca 2% 2% W% m |m e e % e we w0 e s |mo o e |w
Felix - 0% [ 1% N 1% | 1% e m L w w e m 0%
Otros 7% 5% L% 9% 1% | 3% 4% 0% 0% 14% 4% 1 10% 3% 1% | 2% 8% 3% | 3%

f ‘ Dif. Significativas entre olas 5
P1. jPodria decirme cual marca de concentrado/alimento para gatos conoce o ha oido mencionar? ABCDEF Diferencias significativas entre ciudades



Bogota (A) i

2019 2021 2022 i

Whiskas ~ 84% 83% [ 86% DEF i

Cat Chow 70%  74% [ 77% |
Mirringo  72% 67% [ 74% |
Monello 43%  61% [ 74% ¥BCDEF
Ohmaigat 44%  57% W 64%BCDEF |
Chunky Cat 56%  58% W 62%
Donkat 27%  39% [ 53% 1 !
Gatsy 49% 43% [ 51% CDEF |

Nutre Cat 53% 48% e 41% E
Felix 0% 40% [ 39% CDF !

Max Cat 18%  22% W 32%% CDEF |
Mil's  20%  21% W 30%% BCDEF |

Proplan 0% 3% W 26%MBCDEF |
Qidacat 14%  16% M 26% T 5
Agility Gold 5% 12% W 23% % CDE
Nutra Nuggets  10% 14% B 20% CDF |
Total Equilibrio 6% 6% M 17%T CDF
Smart 1% 2% @ 15% BCDF !

Magic Friends 1% 1% W 11% TACDEF !
Dali 0% 1% | 5%
BRforcat 1% 4% | 4% |
Royal Canin 0% 0% | 3%% |
Taste of thewild 1% 2% | 2% i
Ninguna  15% 15% 0 1% !
Otras  37%  24% M 13% E

Base: 301 300 301 '

2019 2021
74% 84%
64% 67%
86% 96%
6% 3%
30% 49%
49% 69%
10% 35%
3% 64%
61% 56%
0% 44%
17% 19%
8% 9%
0% 0%
19% 33%
15% 17%
15% 13%
17% 19%
0% 1%
3% 1%
0% 0%
0% 0%
1% 0%
0% 0%
27% 17%
23% 11%
203 200

Medellin (B)

2022

I 82%

839 fCEF
I 93%AC

I 5%
. 54%

I 72% ADE

. 55% 1

BN 56% CDEF
I 60% ACD

I 40% CDF
Il 28% CDEF
7%

W 18%% CDEF

Bl 33%

B 44% ®ACDEF

B 13%CDF
I 24% ACDEF
1 6%1
. 28% 1
| 2%
0%
0%
0%
| 2%
I 5%

200

P1. ;Podria decirme cual marca de concentrado/alimento para gatos conoce o ha oido mencionar?
P2. De las marcas de concentrado/alimento para gatos que aparecen en esta tarjeta, cuales otros conoce o ha oido mencionar?

2019

70%
73%
55%
1%
43%
60%
32%
42%
55%
0%
18%
13%
0%
52%
7%
9%
4%
1%
1%
0%
0%
0%
0%
23%
29%

201

Cali (C)

2021

84%
70%
77%
0%
47%
44%
27%
11%
39%
11%
11%
0%
0%
84%
3%
3%
1%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
11%
4%

200

84%

67% O°

84%
2%
48%

62%
38% %
32%%

40%
26%%
4% 8
4%
6% 4
78%
3% ABDEF
1%
6% 1t
1%
2%t
0%
0%
0%
0%
8%
4%

200

_d ANALISIS DE TOTAL CONOCIMIENTO - CIUDADES

Barranquilla (D)

2019 2021
87% 67%
72% 65%
69% 90%

4% 10%
23% 29%
44% 45%
43% 40%
34% 11%
43% 22%

0% 20%

6% 13%

2% 10%

0% 0%
16% 9%

4% 17%

8% 11%

1% 6%

0% 0%

0% 2%

3% 1%

0% 0%

0% 0%

0% 0%
13% 21%
46% 18%

152 150

2022

. 66%

w773

P 88%
| 2% §
m22%
e 51%
. 49%
e 35%
mm 39% T
m 27%
1 5% &
| 3% §
1 631
1 7%
N 12%
I 5%
0% ¥
1%
1 6%
B 18% ABCE
0%
0%
0%
m 28%
1 7%

150

connecta

Bucaramanga (E)

2019

47%
36%
74%
2%
17%
18%
14%
13%
40%
0%
4%
2%
0%
44%
2%
4%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
51%
4%

105

2021

53%
44%
89%
11%
29%
45%
33%
15%
41%
16%
4%
7%
1%
58%
5%
5%
6%
0%
0%
0%
1%
0%
0%
26%
2%

101

2022

74t

. 63% 1
I 33Y%
M 20% BCDF
E 44% 1
 44%
. 54% 1
1 8%

. 52%
3%

B 13%%

H 12%

1 8%t

I 62% AB

I 6%

B 13%4CDF

B 10%

7%

L 1%

I 3%
0%

[ 2%
0%

i 10%

m 19%

100

t ‘ Dif. Significativas entre olas

e

Eje
Cafetero (F)

2019

64%
52%
78%
400
33%
43%
15%
23%
37%
0%
6%
5%
1%
46%
2%
5%
5%
0%
1%
2%
0%
0%
0%
27%
27%

100

2021

31%
30%
62%
0%
22%
55%
21%
23%
29%
13%
5%
5%
0%
28%
17%
2%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
31%
6%

106

2022

4%
. 47%h
— 37% 1
| 2%
mm 43% 0
4%
4634 AOF
m 23%
. 49%
m 26%
1 10%
| 2%
18%1
B 59%0 ABD
m 17%
| 3%
| 2%
I 5%%
1 5%%
B 11% ABCE
0%
0%
0%
B 13%
B 12%

100



_4 RECORDACION PUBLICITARIA connecta

\ \‘
‘ Recordacion publicitaria
5 Bogota (A) Medellin (B) Cali (C) Barranquilla (D) Bucaramanga (E) Eje cafetero (F)

2019 2021 2022 2019] 20212022 | 201912021 2022 | 2019 2021 | 2022 | 2019 2021 [ 2022 | 2019 [ 2021 | 2022 | 2019 2021 [ 2022

26% 22% [ 23% Whiskas | 289 | 30% | 30% | 26% | 16% | 13% | 20% | 17%  14% | 21% | 16% 15% | 23% | 7% 21%f 34% | 9% 31% %

17%  16% W17 Cat Chow | 219% | 22% sz% 12% | 10%  15% | 11% [ 12% 9% | 9% | 10% 13% | 11% | 9% 7% | 24% | 8% 11%
DEF

12%  13% B 6% Ohmaigat | 15%  19% 22% | 7% | 5% 11%f# 12% | 10% 10% | 9% | 9% @ 4% | 12% | 6% = 7% | 14% | 10% 14%

R o ] BCDE{~======="-""~ e e e B mee EEEE Sy S o

15%  15% B o14% Mirringo | 14%  15% 12% | 24% [ 15% 16% | 4% | 7% = 7% | 12% | 22% 17% | 27% | 33%  16%¥ 22% | 20% iggb?

2% 6% I 6% Monello | 4%  11% A2 1% | - - 0% | - - 0% - - | 0% | 3% 3% | 1% - -

8% 7% I 6% Chunky Cat | 10% 5% 7% | 6% | 6% 3% | 5% | 8% 4% | 1% | 4% 3% | 3% | 7% @ 1% | 13% | 25% 8%

1% 4% | 5% Donkat | 2% ' 5% 6% | 1% | 1% 2% | 1% | 2% 2% | 1% | 4% 3% | 0% | 2% 10%% 2% | 3% 1%{

0% 4% | 4% Felix | 0% 5% 5% | 0% | 6% 1%8 0% | 1% 1% | 0% | 6% 1%& 0% | 3% 4% | 0% | 1% 9nyCoD
BCD

6% 2% | 3% NutreCat| 7% 2% 4% | 9% | 3% 3% | 2% | 1% 1% | 2% | - 3% | 11% | 4% 4% | 4% | 8% 4%

19% 1% | 3% Hill's | 1% 2% 6% % 0% | - = - | 1% | - - | 0% | - 1% | 0% | - | 1% | 0% | 1% -
BCDF

3% 9% | 2% Gatsy | 3% | 2% 3% | 4% | 1% 2% | 5% | - 1% | 0% | 1% 2% | 1% | 1% 1% | 1% | 3% 4%

0% 1% | 2% * Agility Gold | 0% = - | 3%% 1% | 1% 2% | 0% | 1% 1% | 0% | - - 0% | 2% 1% | 0% | 6% 5%

2% 2% | 2% QidaCat| 1% 1% 1% | 1% | - 1% | 6% | 5% 4% | 0% | - 1% | 6% |11% E(I;A)D 5% | 5% Alec"/B

59% 2% B 5% Otros | 6% 3% 24%| 5% | - | 6% | 2% | 1% 4% | 3% | 1% 6% | - - 5% | 11% | 2% 11%

27% 34% - 32% Ninguna | 25% | 24% 19% | 27% | 53% 51% | 32% | 43% | 51% | 39% [ 45% 49% | 25% | 38% 43% | 19% | 30% 11%

Base: 1.060 1.057 1.051 301 300 301 203 200 200 201 200 200 150 150 150 105 101 100 100 106 100
RPP: 1,38 1,35 1,58 1,49 1,50 1,84 1,26 1,18 1,30 1,23 1,14 1,15 1,11 1,23 1,18 1,29 1,26 1,45 1,57 1,31 1,80

1 ‘ Dif. Significativas entre olas =01 — 02 - 03

ABCDEF Diferencias significativas entre ciudades

P3. De cuales marcas de concentrado/alimento para gatos recuerda haber visto, oido o leido publicidad o comerciales en los Ultimos 30 dias?



_4 ATRIBUTOS NEGATIVOS DE PRODUCTO connecta

- & EE3 & T Fx o e

2019 2021 2022 2019 2021 2022 2019 2021 2022 2019 2021 2022 2019 2021 2022 2019 2021 2022 2019 2021 2022 2019 2021 2022 2019 2021 2022

Tiene colorantes artificiales 20% 22% 22% 16% 15% 14% 8% 11% 11% 14% 18% 109 18% 14% 16% 22% 16% 20% 9% 8% 13% 8% 12% 12% 14% 10%
LS (7E| )12 d'ges“ogartno' 14% 14% 16% 7% 4% 5% 2% 3% 2% 6% 5% 8% 6% 6% 6% 9% 10% 9% 2% 2% 5% 3% 4% 5% 4% 5%
Mi gato no se lo come 13% 14% 14% 6% 5% 5% 4% 3% 4% 9% 5% 129 6% 7% 5% 9% 11% 12% 4% 2% 2% 4% 4% 8% 6% 7%

Hacequje”l‘;ia;fcﬁj"nmnao:‘n?l 20% 16% 13% 10% 10% 8% 4% 4% 2% 19% 11% 8% 14% 8% 6% 7% 6% 6% N/A 4% 3% 12% 13% 9% 9% 9% 7%

hace que mi gato se vomite 12% 11% 12% 5% 3% 5% 3% 2% 1% 6% 6% 6% 5% 4% 5% 7% 5%  9%% 2% 1% 2% 1% 3% 4% 3% 3%
Nolollena 14% 11% 12% 5% 4% 3% 2% 2% 3% 6% 6% 8% 4% 4% 2% T% 6% 7% 4% 2% 3% 1% 4%t 4% 3% 5%
Norinde 7% 10% 10% 8% 12% 7%¥% 2% 2% 2% 7% 4% 1098 7% 8% A% 7% 5% 9%t 5% 1% 4% 3% 4% 9% 5% 7%
Escostosa 3% 3% 4% 39% 37% 28%% 10% 9%  13% 6% 4% 5% 27% 28% 29% 5% 4% 5% 7% 11% 4% 5% 3%  22% 21% 21%
Base 733 826 867 800 784 833 539 437 482 290 381 414 697 689 778 407 342 416 - 304 349 251 348 522 372 475 517
@ ) A = . PRI . Ed
- EQUILIBRIO Chunky Raurma RO HilEs smart

2019 2021 2022 2019 2021 2022 2019 2021 2022 2019 2021 2022 2019 2021 2022 2022 2022 20152021 2022 2022 2022 2019 2021 2022
Tiene colorantes artificiales 11% 11% 9% 14%  14% 16% 7% 18% 7%¥ 16% 15% 14% 12% 8% 13% 8% 5% 9% 14% 11% 4% 12% 9% 6% 9%

160 sl i) 2 d'ge“'ogar:o' 3% 2% 4% 3% 4% 4% 2% 0% 2% 6% 6% 5% 1% 1% 1% 0% 2% 1% 0% 2% 7% 8% 2% 2% 1%
Migatonoselocome 4% 3% 5% 4% 8% 4% 3% 2% 0% 6% 7% 5% 1% 6% 2% 1% 4% 2% 5% 2% 5% 8% 2% 3% 5%
Hace que mi gato coma mas de la

porcién normal
hace que mi gato se vomite 4% 0% 5% % 2% 3% 3% 2% 3% 1% 5% 4% 3% 4% 1% 0% 1% 2% 4% 0% 2% 7% 8% 2% 2% 1%

Nolollena 1% 5% 2% 3% 4% 3% 1% 1% 1% 3% 5% 3% 0% 1% 0% 1% 9% 2% 1% 4% 10% 5% 1% 1% 1%
Norinde 5% 7% 4% 6% 8% 9% 5% 4% 3% 4% 5% 5% 1% 4% 2% 5% 4% 7% 7% 7% 2% 7% 1% 3% 4%
Es costosa 20% 10% 12%  28% 41% 38% 39% 35% 58%% 13% 11% 14% 37% 42% 46% 43% 6% 52% 44% 51% 3% 2% 23% 17% 24%
Base 155 168 191 155 219 265 77 83 141 533 584 648 85 143 229 163 58 134 139 158 70 117 110 104 124

5% 10% 3%8 14%  15% 9% 5% 4% 3% 8% 7% 5% 1% 7% 2%¥ 2% 5% 10% 4% 4% 4% @ 4% 4% 4% 6%

* Base conocedores 1 § Dif. Significativas entre olas =01 - 02 - 03

L2. Hablando de la categoria de concentrado/alimento para gato ;Cual o cuales marcas de las que usted conoce, responde mejor a las siguientes caracteristicas de producto? ;Algin otro?



, , connecta
_A HABITOS DE COMPRA Y CONSUMO DE ALIMENTO HUMEDO

2 = ‘J - _7__‘;:'?;,'\.-“

Aspectos mas importantes al momento
de escoger un alimento humedo

Forma de alimentar al gato con Frecuencia de suministro
alimento humedo de alimento humedo
: i Que sea una marca de calidad 32%
. , Ma I di I 9 Elprecio  16%
Le mezclo el alimento hiumedo - 53% 3s de 2 veces al dia 4% precto o
con el alimento concentrado Que le guste a mi mascota ~ 64%
2 veces al dia . 7% Que le caiga bien a mi mascota ~ 48%
- 45% Que ofrezca beneficios nutricionales para mi 42%
) :

Le doy el alimento himedo solo 1vez al dia - 11% mascota
: Que ayude con la digestion ~ 45%
_ ) 2-3 veces por semana - 18% La proteina que ofrece el alimento humedo 48%

Le doy el alimento himedo con 2% (carne, pollo, pescado)

snacks : :
: 9 : . L . ,
1vez por semana - 28% La apariencia visual del alimento humedo 13%
i : (textura, tamafio de los trozos, etc)

Le mezclo el allmentgdhumedo 0% 1 vez cada quince dias - 21% La cantidad de liquido que contiene el 10%
con comida casera : i ! ,
: : alimento humedo
- 11% La naturalidad del alimento himedo ~ 21%
Menos frecuente
Base: 166 Darle como premio 3%
Base: 166 Complementar la comida 1%
Para tacto urinario 1%
Base: 166

T1. Con cuales de las siguientes frases se identifica mas al momento de alimentar a su mascota con alimento himedo RU

T2. ;Con qué frecuencia suele darle alimento himedo a su mascota? RU
T3. Por favor seleccione de la siguiente lista cuales son los aspectos mas importantes al momento de escoger un alimento himedo. RM

67
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